BEZPECNOSTNI PLAN / ZHV 2023

Bezpecnostni plan (BPZHV) je manudlem obsahujicim veskeré informace a opatfeni, které je
v souvislosti s bezpeénosti mékkého cile potfeba znat a realizovat. (CTHH, MV CR, 2019)

Cast A / TYPOLOGIE MEKKEHO CiLE

ZAKLADNI INFORMACE O AKCI

nazev ZNOJEMSKE HISTORICKE VINOBRANI 2023

termin 1. den / patek zacatek konec

pristupnost 2. den / sobota zacatek konec
3. den / nedéle zacatek konec

aktéfi akce

e Koordinaéni tym (centrum) o Ucinkujici

e Organizacni tym ¢ Najemci

® Bezpecnostni sluzba e Prodejci

® Preventivni pozarni hlidka * Provozovatelé atrakci

e Dodavatelé e Navstévnici

personal akce

Koordinacéni tym (struktura, jména-kontakty, kompetencni rozhrani)
= check listy, kontakty, signaly, krizové fizeni

Organizacni tym (struktura, jména-kontakty, dokumentace)
= check listy, kontakty, signdly, smlouvy, technické zabezpeceni

Bezpecnostni sluzba (struktura, kontakty, dokumentace, vybaveni)
= check listy, kontakty, signdly, smlouvy, technické zabezpeceni
= ostraha bran, pddium, zazemi, mobilni bariéry, dalsi ...

Preventivni pozarni hlidka (struktura, kontakty, dokument., vybaveni)
= check listy, kontakty, signaly, smlouvy, technické zabezpeceni
= obhlidka pfed zahajenim, ¢innost v dobé organizovanych aktivit)

kapacita akce

pramérna navstévnost ZHV 2019 / statistika | 2022 / statistika | 2023 / predikce

osob na ZHV celkem

1. den / osob celkem

2. den / osob celkem

3. den / osob celkem

specifika akce

tradi¢ni aktivity v rdmci ZHV bezpecnostni incidenty

2019 / statistika | 2022 / statistika

= mistné tradicni / kultur. historicky raz --- ---

= bez religiézniho a politického obsahu - ---

= navétévnici: mistni, regionalni, celd CR - -

program: historicky privod

program: vystoupeni kejklif{

= program: prezentace tradi¢. femesel

= program: hudebni produkce

= prodej: jidlo, piti, suvenyry, spott. zb.

= lidové atrakce (mimo perimetr ZHV)




perimetr

A) ulice Velka Michalska (vstup do mésta, trasa historického prtvodu)

prostorové

B) DiviSovo namésti (stanky, trasa historického priivodu)

vymezeni

C) Horni namésti (stanky, atrakce, trasa historického privodu)

D) Véclavské nam. (stanky, hudebni produkce, trasa hist. privodu)

E) ulice Pfemyslovcu (stanky, trasa historického priivodu)

F) Mikulasské nam. + okoli chrdmu sv. Mikulase (stanky, kejkliti, privod)

G) ulice Velkd Mikulasska (stanky, trasa historického privodu)

H) Masarykovo namésti (hlavni scéna, stanky, trasa privodu)

1) ulice Dolni Ceska (trasa historického prévodu)

K) ulice Horni Ceska (stanky, trasa historického priivodu)

L) ndmeésti Svobody (vystup z mésta, trasa historického privodu)

Cast B / BEZPECNOSTNI PRVKY, SKOLENi

- . data / udaje externi
BEZBECNOSTNI nazev: J bezpecnostni firma
SLUZBA (v¢. PPH) sidlo:

IC:
subjekt = odpovédna osoba: gsm:
management pfijmeni, jméno
= zastupce odpovédné osoby: gsm:
pfijmeni, jméno
= velitel ostrahy: gsm:
pfijmeni, jméno
= velitel PPH: gsm:
pfijmeni, jméno
= interni Skolitel pro ostrahu perimetru gsm:
pfijmeni, jméno
personal = BS osob celkem / ostraha perimetru stav:
= BS osob celkem / mobilni bariéry stav:
= BS osob celkem / dalsi ¢innosti stav:
Skoleni: Ramcovy bezpecnostni pldn na ochranu = povinné pro:
povinnosti mékkych cil{l v ramci kulturnich, sportovnich a management BA

aktérd udalosti

jinych udalosti na otevienych prostranstvich
mésta Znojma (RBP 2021) / str. 6 - 10
Zdroj: RBP MZ.pdf

= prezencni (doklad)
= interni Skolitel

skoleni:
procedury
rutinni situace

a) ovéreni navstévy (vstupenky)

b) kontrola dokladt

c) bezpecnostni rozhovor

d) reakce na podezielou osobu

= povinné pro:
bezp. persondl

= prezencni (doklad)

= interni Skolitel

Skoleni:
procedury
reakce na incidenty

. reakce na podezrely predmét

. procedura na rezim lockdown

. reakce na podezielou osobu

. reakce na poradkovy incident (potycky)

. koordinace ¢innosti s PCR

AU WIN|E

. koordinace ¢innosti s MP Znojmo

= povinné pro:
bezp. personal

= prezencni (doklad)

= interni Skolitel
(kvalifikace)
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aktérd udalosti

jinych udalosti na otevienych prostranstvich
mésta Znojma (RBP 2021) / str. 6 - 10)
Zdroj: RBP MZ.pdf

Skoleni: a) specifikace perimetru (bezpecnostni = povinné pro:
evakuace design) bezp. personal
b) Unikové cesty (dokumentace, ¢innosti) | = prezencni
c) evakuace: vyhlaseni, pribéh,povinnosti | = Skolitel: 00Z Mz
d) koordinace Cinnosti s 1ZS
Skoleni: a) specifikace perimetru (bezp. design) = povinné pro:
pozarni ochrany b) ¢innosti PPH dle predpist PPH
(PPH) c) nastroje a prostfedky pro &innost PPH | = prezencni
d) protipoZzarni design perimetru = Skolitel: 00Z MZ
e) unikové cesty, koridory, shromazdisté
f) podpora evakuace
g) koordinace s I1ZS
v o - Znojemska Beseda
ORGANIZACNI TYM . i .
. oY . - Odbor majetkovy MéU Znojmo
(v€. Koordinacniho
centra)
kontakty = odpovédna osoba: gsm:
subjekt pfijmeni, jméno
management = zastupce odpovédné osoby: gsm:
pfijmeni, jméno
= vedouci koordinaéniho centra: gsm:
pfijmeni, jméno
= zastupce vedouciho koord. centra: gsm:
pfijmeni, jméno
= vedouci technické podpory: gsm:
pfijmeni, jméno
= zastupce vedouciho tech. podpory: gsm:
pfijmeni, jméno
= interni Skolitel gsm:
pfijmeni, jméno
personal = osob celkem / organiza¢ni tym stav:
stavy = osob celkem / koordinaéni centrum stav:
= osob celkem / technicka podpora stav:
Skoleni: Ramcovy bezpecnostni pldn na ochranu = povinné pro:
povinnosti mékkych cili v ramci kulturnich, sportovnich a management OT

= prezencni (doklad)
= interni Skolitel

skoleni:

pokyny
pro aktéry udalosti

1. Pokyny pro dodavatele sluzeb

2. Pokyny pro ucinkujici

3. Pokyny pro provoz. stank. prodeje

4. Pokyny pro provoz. poutové atrakce

5. Pokyny pro navstévniky

6. Navstevni rad akce

= povinné pro:
¢leny OT

= prezencni (doklad)

= interni Skolitel




aktérd udalosti

jinych udalosti na otevienych prostranstvich
mésta Znojma (RBP 2021) / str. 6 - 10)
Zdroj: RBP MZ.pdf

Skoleni: 1. reakce na podezrely pfedmét = povinné pro:
procedury 2. procedura na rezim lockdown ¢leny OT
reakce na incidenty 3. reakce na podezielou osobu = prezencni (doklad)
4. reakce na poradkovy incident (potyeky) | = interni Skolitel
5. koordinace ¢innosti s PCR
6. koordinace ¢innosti s MP Znojmo
Skoleni: a) specif. perimetru (bezpecnost. design) | = povinné pro:
evakuace b) Unikové cesty (dokumentace, ¢innosti) ¢leny OT
plany c) evakuace: plan, smérnice, ¢innosti = prezencni
smérnice d) koordinace &innosti s IZS = Skolitel: 00Z MZ
c¢innosti e) obecné reakce na utok (U-S-B)
doporuceni f) identifikace hrozeb a mira ohroZenosti
vSechny subjekty s platnou smlouvou na danou ¢innost
DOI?,AVATEL = doprava a preprava bez vazby na smluvni prodejce
SLUZEB = doddavka sluzeb bez vazby na smluvni prodejce
kontakty Seznam dodavatell pro perimetr ZHV 2023
kazdy subjekt = jméno a prijmeni odpovédné osoby / gsm + e-mail
(management) = jméno a prijmeni zastupce odpovédné osoby / gsm + e-mail
personal = osob celkem / realizace sluzby stav:
kazdy subjekt = osob celkem / doprava, pteprava stav:
(management) = osob celkem / technicka podpora stav:
Skoleni: Ramcovy bezpecnostni plan na ochranu = povinné pro:
povinnosti mékkych cilll v ramci kulturnich, sportovnich a dodavatele sluzeb

= interni skolitel

skoleni:

pokyny
pro aktéry udalosti

Ramcovy bezpecnostni plan na ochranu

= povinné pro:

mékkych cilli (RBP 2021)
Pfiloha: Pokyny — dodavatel sluzeb

Zdroj: RBP MZ.pdf

dodavatele sluzeb
= interni skolitel

Skoleni:
procedury
reakce na incidenty

Ramcovy bezpecnostni pldn na ochranu

= povinné pro:

mékkych cilli v ramci kulturnich, sportovnich a
jinych udalosti na otevienych prostranstvich
mésta Znojma (RBP 2021) / str. 12, 13)

Zdroj: RBP MZ.pdf

dodavatele sluzeb
= interni skolitel

skoleni:
evakuace

a) specif. perimetru (bezpecnost. design)

b) Unikové cesty (dokumentace, ¢innosti)

c) evakuace: vyhlaseni, pribéh,povinnosti

Podklady obdrzi tiskem nebo odkazem na webové
rozhrani.

= povinné pro:
dodavatele sluzeb
= interni Skolitel




vSechny subjekty s platnou smlouvou na danou ¢innost

UCINKUJICI = historicky privod a stfedovéké lezeni u chramu sv. Mikulase
= malé scény v ulicich mésta (rdmec perimetru ZHV 2023)
= velka scéna na Masarykové ndmésti
kontakty Seznam udinkujicich pro perimetr ZHV 2023
kazdy subjekt = jméno a pfijmeni odpovédné osoby / gsm + e-mail
(management) = jméno a pfijmeni zastupce odpovédné osoby / gsm + e-mail
personal = osob celkem / realizace sluzby stav:
kazdy subjekt = osob celkem / doprava, pfeprava stav:
(management) = osob celkem / technicka podpora stav:
Skoleni: Ramcovy bezpecnostni pldn na ochranu = povinné pro:
povinnosti mékkych cill v ramci kulturnich, sportovnich a dodavatele sluzeb

aktért udalosti

jinych udalosti na otevienych prostranstvich
mésta Znojma (RBP 2021) / str. 6 - 10)
Zdroj: RBP MZ.pdf

= interni Skolitel

skoleni:

pokyny
pro aktéry udalosti

Radmcovy bezpecnostni pldan na ochranu

= povinné pro:

mékkych cilli (RBP 2021)
Pfiloha: Pokyny — uc¢inkujici
Zdroj: RBP MZ.pdf

dodavatele sluzeb
= interni skolitel

Skoleni:
procedury
reakce na incidenty

Radmcovy bezpecnostni pldan na ochranu

= povinné pro:

mékkych cill v ramci kulturnich, sportovnich a
jinych udalosti na otevienych prostranstvich
mésta Znojma (RBP 2021) / str. 12, 13)

Zdroj: RBP MZ.pdf

dodavatele sluzeb
= interni Skolitel

aktérd udalosti

jinych udalosti na otevienych prostranstvich
mésta Znojma (RBP 2021) / str. 6 - 10)
Zdroj: RBP MZ.pdf

Skoleni: a) specif. perimetru (bezpecnost. design) | = povinné pro:
evakuace b) Unikové cesty (dokumentace, ¢innosti) dodavatele sluZeb
c) evakuace: vyhlaseni, pribéh,povinnosti | = interni skolitel
Podklady obdrzi tiskem nebo odkazem na webové
rozhrani.
PROVOZOVATEL vSechny subjekty s platnou smlouvou na danou ¢innost
) , = pronajaty prostor k realizaci sluzeb stankového prodeje
STANKOVEHO v ramci perimetru ZHV 2023
PRODEIJE
kontakty Seznam provozovatell stankového prodeje pro perimetr ZHV 2023
kazdy subjekt = jméno a prijmeni odpovédné osoby / gsm + e-mail
(management) = jméno a pfijmeni zdstupce odpovédné osoby / gsm + e-mail
personal = osob celkem / realizace sluzby stav:
kazdy subjekt = osob celkem / doprava, preprava stav:
(management) = osob celkem / technicka podpora stav:
Skoleni: Ramcovy bezpecnostni pldn na ochranu = povinné pro:
povinnosti meékkych cilll v rdmci kulturnich, sportovnich a provozovatele

stank. prodeje
= interni Skolitel




Skoleni:

pokyny
pro aktéry udalosti

Ramcovy bezpecnostni pldn na ochranu

= povinné pro:

mékkych cilli (RBP 2021)

Pfiloha: Pokyny — provozovatel stankového
prodeje

Zdroj: RBP MZ.pdf

provozovatele

a realizatory

stank. prodeje
= interni Skolitel

Skoleni:
procedury
reakce na incidenty

Ramcovy bezpecnostni pldan na ochranu

= povinné pro:

mékkych cilll v ramci kulturnich, sportovnich a
jinych udalosti na otevienych prostranstvich
mésta Znojma (RBP 2021) / str. 12, 13)

Zdroj: RBP MZ.pdf

provozovatele

a realizatory

stank. prodeje
= interni Skolitel

aktérd udalosti

jinych udalosti na otevienych prostranstvich
mésta Znojma (RBP 2021) / str. 6 - 10)
Zdroj: RBP MZ.pdf

Skoleni: a) specif. perimetru (bezpecnost. design) | = povinné pro:

evakuace b) Unikové cesty (dokumentace, ¢innosti) provozovatele
c) evakuace: vyhladeni, pribéh,povinnosti | a realizatory

o , stank. prodeje

Podklady obdrzi tiskem nebo odkazem na webové . T
rozhran. = interni Skolitel
vSechny subjekty s platnou smlouvou na danou ¢innost

PROYOZQVATEL = pronajaty prostor k realizaci sluzeb poutové atrakce

POUTOVE ATRAKCE | | rgmci perimetru ZHV 2023

kontakty Seznam provozovatell poutovych atrakci pro perimetr ZHV 2023

kazdy subjekt = jméno a prijmeni odpovédné osoby / gsm + e-mail

(management) = jméno a pfijmeni zastupce odpovédné osoby / gsm + e-mail

personal = osob celkem / realizace sluzby stav:

kazdy subjekt = osob celkem / doprava, pieprava stav:

(management) = osob celkem / technicka podpora stav:

Skoleni: Ramcovy bezpeénostni plan na ochranu = povinné pro:

povinnosti mékkych cilli v ramci kulturnich, sportovnich a provozovatele

a realizatory
pout. atrakci
= interni Skolitel

skoleni:

pokyny
pro aktéry udalosti

Ramcovy bezpecnostni plan na ochranu

= povinné pro:

mékkych cilli (RBP 2021)

Pfiloha: Pokyny — provozovatelé pout. atrakci
Zdroj: RBP MZ.pdf

provozovatele
a realizatory
pout. atrakci

= interni Skolitel

Skoleni:
procedury
reakce na incidenty

Ramcovy bezpecnostni plan na ochranu

= povinné pro:

mékkych cil{i v ramci kulturnich, sportovnich a
jinych udalosti na otevienych prostranstvich
mésta Znojma (RBP 2021) / str. 12, 13)

Zdroj: RBP MZ.pdf

provozovatele
a realizatory
pout. atrakci

= interni Skolitel

skoleni:
evakuace

a) specif. perimetru (bezpecnost. design)

b) Unikové cesty (dokumentace, ¢innosti)

c) evakuace: vyhlaseni, prabéh,povinnosti

Podklady obdrzi tiskem nebo odkazem na webové
rozhrani.

= povinné pro:
provozovatele
a realizatory
pout. atrakci

= interni Skolitel




vSechny osoby s platnou vstupenkou (¢estnd, zakoupena)

aktért udalosti

jinych udalosti na otevienych prostranstvich
mésta Znojma (RBP 2021) / str. 6 - 10)
Zdroj: RBP MZ.pdf

NAVSTEVNIK = vstup do perimetru Znojemského historického vinobrani 2023
kontakty ¢ seznam pridélenych cestnych vstupenek (kontrola u bran perimetru)
e anonymni nakup (kontrola ndramkové vstupenky — brany perimetru)
Skoleni: Ramcovy bezpeénostni plan na ochranu = ddlkovy pfistup:
povinnosti mékkych cill v ramci kulturnich, sportovnich a web, FB, QR code

= tisk: letacky, text
na vstupenkach

skoleni:

pokyny
pro aktéry udalosti

Ramcovy bezpecnostni pldn na ochranu

= dalkovy pftistup:

mékkych cilli (RBP 2021)

Ptiloha: Pokyny pro navstévniky akce
Zdroj: RBP MZ.pdf

web, FB, QR code
= tisk: letacky

Skoleni:
procedury
reakce na incidenty

Radmcovy bezpecnostni pldan na ochranu

= dalkovy pristup:

mékkych cill v ramci kulturnich, sportovnich a
jinych udalosti na otevienych prostranstvich
mésta Znojma (RBP 2021) / str. 12, 13)

Zdroj: Zdroj: RBP MZ.pdf

web, FB, QR code
= tisk: letacky

aktérd udalosti

jinych udalosti na otevienych prostranstvich
mésta Znojma (RBP 2021) / str. 6 - 10
Zdroj: RBP MZ.pdf

Skoleni: a) specif. perimetru (bezpecnost. design) | = dalkovy pfistup:
evakuace b) Unikové cesty (dokumentace, ¢innosti) web, FB, QR code
c) evakuace: vyhlaseni, priibéh,povinnosti | = tisk: letacky
Skoleni: Ramcovy bezpecnostni pldn na ochranu = povinné pro:
povinnosti mékkych cilll v ramci kulturnich, sportovnich a management BA

= prezencni (doklad)
= interni Skolitel

Cast C / SIGNALY ZHV-23

TABULKA
SIGNALU

Povinna obeznamenost

= koordinacni centrum, organizacni tym (management,

personal)

= bezpecnostni sluzba, PPH (management, personal)

= 1ZS (PCR, ZZS, HZS, MP)

zdroj

BP ZHV-23 signaly.pdf

Cast D / KONTAKTY ZHV-23

Povinna obezndmenost

TABULKA o = koord. centrum, organiza¢ni tym (management, personal)
KONTAKTU = bezpecnostni sluzba, PPH (management, personal)
= dodavatelé sluzeb, Gcinkujici, prodejci, provoz. pout. atrakci
Informace
= 1ZS (PCR, ZZS, HZS, MP)
zdroj BP ZHV-23 kontakty.pdf




Cast E / OBECNE PRINCIPY REAKCE NA UTOCNIKA

REAKCE NA Povinna obeznamenost
= koord. centrum, organizacni tym (management, personal)

UTOCNIKA = bezpecnostni sluzba, PPH (management, personal)

= dodavatelé sluzeb, ucinkujici, prodejci, provozovatelé
poutovych atrakci, navstévnici

Informace

=1ZS (PCR, ZZS, HZS, MP)

zdroj BP ZHV-23 reakce-Utocnik.pdf

Cast F / OBECNE PRINCIPY EVAKUACE

EVAKUACE Povinnd obeznamenost
= koord. centrum, organizacni tym (management, personal)

= bezpecnostni sluzba, PPH (management, personal)

= dodavatelé sluzeb, ucinkujici, prodejci, provozovatelé
poutovych atrakci, navstévnici

Informace

= 1ZS (PCR, ZZS, HZS, MP)

zdroj BP ZHV-23 evakuace-zasady.pdf

v

Cast G / UNIKOVE CESTY, SHROMAZDISTE

UNIKOVE CESTY Povinna obezndamenost
= koord. centrum, organiza¢ni tym (management, personal)

SHROMAZDISTE = bezpecnostni sluzba, PPH (management, personal)

= dodavatelé sluzeb, ucinkujici, prodejci, provozovatelé
poutovych atrakci, navstévnici

Informace

= 1ZS (PCR, ZZS, HZS, MP)

zdroj BP ZHV-23 evakuace-unik.pdf

Cast H / PLAN OSTRAHY ZHV-23

Povinna obeznamenost

PLAN OSTRAHY = koord. centrum, organizacni tym (management, personal)
= bezpecnostni sluzba, PPH (management, personal)
Informace
=1ZS (PCR, ZZS, HZS, MP)

strazené lokality 1. kontrola vstupu a vystupu / ostraha vstupnich bran

2. ostraha mobilnich bariér / rizikové vjezdy do mésta

3. ostraha v uzaviené c¢asti mésta

4. ostraha hlavni scény a dalSich prostor

zdroj BP ZHV-23 plan ostrahy.pdf / BP ZHV-23 mobilni bariéry.pdf




Cast | / ORIENTACNI PLANKY ZHV-23

ORIENTACNI
PLANKY

Povinna obezndamenost

= koord. centrum, organizacni tym (management, personal)
= bezpecnostni sluzba, PPH (management, personal)
Informace

=1ZS (PCR, ZZS, HZS, MP)

zobrazeni

1. Zatarasy, mobilni zabrany, dopravni omezeni

2. Stanovisté obvazist (hlavni a zaloZni shromazdisté)

3. Trasa historického privodu

4. Vymezena parkovisté

5. Orientacni body v perimetru ZHV-23

zdroj

| BP ZHV-23 orientacni planky.pdf

Cast K/ DOKUMENTACE PO ZHV-23

DOKUMENTACE PO

Povinna obezndamenost

= koord. centrum, organizacni tym (management, personal)
= bezpecnostni sluzba, PPH (management, personal)
Informace

= 1ZS (PCR, ZZS, HZS, MP)

dokumenty 1. Smérnice PO / prostranstvi ZHV-23
2. Pozarné evakuacni plan ZHV-23
3. Unikové trasy ZHV-23

zdroj ‘ BP ZHV-23 dokumentace PO.pdf

Cast L / NAVSTEVNI RAD ZHV-23

NAVSTEVNI RAD

Povinna obeznamenost

= koord. centrum, organizacni tym (management, personal)

= bezpecnostni sluzba, PPH (management, personal)

= ucinkujici, navstévnici

= dodavatelé sluzeb, provozovatelé stankového prodeje,
provozovatelé poutovych atrakci,

Informace

=125 (PCR, ZZS, HZS, MP)

zdroj

BP ZHV-23 navstévni rad.pdf
BP ZHV-23 pokyny pro navstévniky.pdf

Podklady a zdroje

1 | Bezpelnostni standardy pro poradatele ..., CTHH / MV CR 2019

2 | Bezpeénostni plan mékkého cile, CTHH / MV CR 2019

3 | Metodika koordinace MC pfed bezpe&nostnim incidentem, CTHH / MV CR 2019
4 | Zaklady ochrany mékkych cilé — metodika / STPI, MV CR 2016

5 | Rdmcovy bezpecénostni plan na ochranu MC / mésto Znojmo 2021




OBECNE PRINCIPY EVAKUACE

® Evakuace je rychlé premisténi osob, zvifat a materialnich hodnot z mist ohrozenych
mimoradnou udalosti na jiné bezpecné misto.

® Evakuace je nejucinnéjsi, nejrozsirenéjSi a mnohdy jediné mozné opatreni, které se

pouZziva pfi ochrané osob a zvirat pred pripadnymi nasledky mimoradnych udalosti.

® Evakuace se planuje jako ¢astecna pro uréené sektory prostranstvi nebo Uplna pro
vSechny ucastniky akce (aktiva mékkého cile).

® Evakuace se provadi zpravidla organizované (za fizeni proskolenych a povérenych
osob); mUzZe probihat samovolné pokud je to v dané situaci nutné ¢i efektivnéjsi.

® K evakuaci pristupujeme prevazneé v dobé, kdy krizova situace teprve hrozi, nebo je
v pocatecnich fazich.

® Evakuace se vztahuje na vSechny osoby v mistech ohrozenych nebo postizenych
mimoradnou udalosti, s vyjimkou osob, které se podili na zachrannych pracich, na
fizeni evakuace nebo vykonavaji jinou neodkladnou souvisejici ¢innost

® Ucastnici akce jsou povinni uposlechnout pokyni k evakuaci; vyjimkou je situace,

kdy je vhodnéjsi ukryt (pfi napadeni utocnikem)

® Nejvétsi hodnotu ma Zivot a zdravi, zachrana majetku je az na druhém misté.

JAKA JE SPRAVNA EVAKUACE?

1. Rychla (okamzité opusténi ohrozeného prostoru),

2. fizena (kompetence k fizeni: PPH, dalsi odpovédné a povérené osoby),

3. planovana a pripravena (preventivni povinnost kazdého poradatele),

4. ucinnd (smyslem je zabranit pobytu osob a zvifat v nebezpeéném prostredi).

JAK SE CHOVAT V PRIPADE VYHLASENI EVAKUACE?

a) Okamzité ustarnte v nesouvisejicich ¢innostech (prvoradé je reagovat na vyzvu),

b) zanechte osobni véci na misté (nevracejte se pro né),

c) dodrZujte obecné zdsady (neztracejte ¢as, neohroZujte sebe ani okoli),

d) dodrZujte pokyny osob, které Fidi evakuaci (kazda akce ma svij evakuacni plan),

e) evakuace zajisti bezpecli ohrozenym a operacni prostor pro zachranné slozky,

f) v prostoru shromazdisté se u povérené osoby zaevidujte (evidence evakuovanych).




INCIDENT REPORT e HLASENI UDALOSTI / OMC

| oznaceni

eIDENTIFIKACE REPORTUIJICICHO

zprdvu podadvad

aktér mekkeého cile ‘ kontakt ‘
IDENTIFIKACE UDALOSTI

ndzev akce

lokace akce datum akce

misto uddlosti

Cas udalosti

okolnosti uddlosti

eSPECIFIKACE SUBJEKTUINCIDENTU

; specifikace incident ndsledek
UTOENIK jed",‘ec
mala skupina
velka skupina
dav
MOTIVACE situaéni afekt
UTOKU skupinové nepfratelstvi
ideologické postoje
zastraSovani nasilim
CHARAKTER nahodny incident
UTOKU organizovany zlocin
programovy boj
jiny (strategie)
DAVOVY afektivni ndkaza
PROJEV nasilné shromazdéni
davova psychdza
doplnéni
eSPECIFIKACE NASTROIJE INCIDENTU
_I specifikace incident ndsledek
7BRAN tupa (naradi, véc ...)
bodn3, sec¢n3, rezna
strelna
jina (chemikalie ...)
VYBUSNINA najstraha - zavazadlo
nastraha - vozidlo
granat
jind varianta
OHEN haF. Gtok na osobu
zhdF. utok na material
Zhar. utok na zafizeni
VOzZIDLO najezd do lidi
najezd do instalaci
jind forma
doplnéni




eDALSi OKOLNOSTI INCIDENTU

identifikace utocnika (tGtocnikl) — osobni poznamky

fyzicky vék (odhad)

vzhled (vyska, vlasy, odév,
zvlastnosti vzhledu ...)

specificky projev utocnika
(chlze, ptizvuk, gesta ...)

chovani pfi incidentu
(slovnik, nervozita, hlas ...)

zvlastni okolnosti incidentu

Byl uto€nik sam?
Kolik bylo Uto¢nikd?

Meél utocnik podporu
v okoli? (pomocnici)

Jaké mél atocnik (utocnici)
zavazadlo?

Co mél utocnik (Utocnici)
v ruce?

Odkud se utocnik pfiblizil
k mistu incidentu?

Kterym smérem utocnik
odesel?

Vyjadril se Gtocénik
o dalsich zamérech?

popis pribéhu incidentu

jak incident zacal / kdo byl inicidtor / jak reagovalo okoli / kdo byl pfimym ucastnikem incidentu / jaké byly fdze incidentu
/ &im byla konkrétné ohroZena bezpecnost okoli / kdo byl uddlosti postiZen (urdzky, inzultace, zranéni, vécnd ujma ... / jak
se chovaly odpovédné osoby / jakd byla odezva bezpecnostnich sloZek / jakd byla odezva utoénika a okoli

Osobni nazor na udalost

Osobni navrh opatreni

ePROHLASENI A PODPIS REPORTUIJICIHO

prohldseni Prohlasuji, Ze jsem vyse uvedené hldseni incidentu (Incident report — hldseni uddlosti OMC) zpracoval(a)
podle nejlepsiho védomi a svédomi a Ze udaje uvedené ve formuldri odpovidaji dané situaci — jak se mi
jevily z pozice ucastnika uddlosti.

podpis




TABULKA KONTAKTU

e EXTERNi KOMUNIKACNIi ROZHRANI PORADATELE
= tabulka kontaktl pro zajisténi operativni komunikace mezi aktéry konkrétni akce (zajisténi OMC)

. ORGANIZACNI STAB (pravidla, program, rozhodovani ...)
jméno role / kompetence telefon

KOORDINACNI CENTRUM (soucinnost aktérd ...)

jméno role / kompetence telefon

TECHNICKA PODPORA (smluvni energie, funkénost zafizeni poradatele ...)

jméno role / kompetence telefon

POZARNi OHROZENI (riziko ohné, ohef ...)

jméno role / kompetence telefon

ZDRAVOTNIi OHROZENI (zranéni, kolaps ...)
jméno role / kompetence telefon

BEZPECNOSTNi OHROZENI (bezpeénostni rizika, ohrozeni ...)

jméno role / kompetence telefon

KONTAKTY: TISEN, OCHRANA, HAVARIE

IZS: koordinovany postup viech slozek v pfipravé a provadéni zachrannych praci / hlavnim koordinatorem je Hasi¢sky zachranny sbor
CR / nepretrzita pohotovost pro pfijem ohlageni mimoradné udalosti / po piijezdu na misto udélosti prebira veleni zastupce prevazujici
slozky 1ZS

o HAVARINI A PORUCHOVE SLUZBY
1ZS (tisnové volani) 112 PLYN 1239 pohotovost GasNet
HASICI (HZS) 150 800 113 355 | Innogy zakaznické centrum
ZACHRANKA (225) 155 VODA 735 166 444 | hlaseni poruch
POLICIE CR (PCR) 158 515 282 567 | VAS / zékaznické centrum
e OCHRANA VEREJNEHO (OBECNiHO) PORADKU ELEKTRINA | 800 225577 | E-on poruchovd linka
MESTSKA POLICIE 156 840 111 333 | E-on zakaznickd linka




POKYNY - BEZPECNOSTNI SLUZBA

e RAMCOVE INFORMACE O AKCI

ndzev

typ akce

poradatel

termin

misto konadni

e ZAKLADNi DOKUMENTACE AKCE

ndzev dokumentu pristup / forma

VA WIN =

o KOMPETENCNi STANDARD PRACOVNIKA OSTRAHY VEREJNYCH AKCi

Pozadovany rozsah odborné zpusobilosti: Narodni soustava kvalifikaci, kod 68-014-H

Ovladani obrannych prostredk(l a prvkl sebeobrany

Provadéni Zivot zachranujicich dkon( (ovéreni Zivotnic h funkci, protiSok. opatreni, komunikace s I1ZS)

Kontrola osob a predméti za poufZiti ru¢nich detektor( kovu

Redeni situace pfi nalezu podezfelého pfedmétu (identifikace, manipulace, zajisténi)

Kontrola na pritomnost omamnych latek pfed vstupem do perimetru (identifikace, feseni dle zasad)

Haseni pozarli za pomoci hasicich pfistroja, hydrantd, hasicich dek, improvizovanych prostredku

Regeni mimordadnych situaci pfi vykonu soukromych bezpeé. sluzeb (kontrola, zajisténi, komunikace)

Provadéni dopravné regulacni ¢innosti v misté vykonu ostrahy (bezpecny prujezd povolenych vozidel)

W ool win e

Provadét cinnosti spojené s pozarné preventivni ¢innosti (podpora pozarnich hlidek a HZS)

10. | Provadét ¢innosti spojené s ochranou zdravi a Zivotd osob a zvifat (podpora 1ZS a CCK)

PoZadavek poradatele

11. | Chovanim, vystupovanim a vzhledem dobre reprezentovat realizacni tym akce a akci samotnou.

12. | Osobné dodrzovat vSechny zasady a pravidla spojené s predmétnou akci.

13 | Osobné dbat na dodrZzovani zdsad a pravidel spojenych s pfedmétnou akci od vSech aktér(i akce.

e VYMEZENI PERIMETRU

sektor vymezeni hranic perimetru (ulice, mistni ¢dst) pozndmka

SEKTOR
A

SEKTOR
B




e KONTROLOVANY VSTUP DO PERIMETRU

PRAVIDLA PRO VSTUP OSOB DO PERIMETRU

1. | VSechny osoby vstupujici do perimetru jsou povinny prokazat se dokladem o opravnéném vstupu
(vstupenka, pozvanka V.I.P. osoby ......... ).

2. | Jako relevantni doloZeni oprdvnénosti vstupu se povazuje predloZeni novinaiského prikazu. ???

3. | Vstup je povolen také ndjemcim a dodavatellim sluzeb, ktefi se prokazi Potvrzenim Znojemské Besedy.

- Vyjimky z pravidel pro vstup do perimetru

e | IZS: Zdravotnicka zachranna sluzba, Hasi¢sky zachranny sbor, Policie CR, Méstska policie Znojmo

PRAVIDLA PRO VIJEZD VOZIDEL DO PERIMETRU

1 | VSechna vjizdéjici vozidla musi mit POVOLENKU poradatele. Bez povolenky nelze vjizdét do perimetru.

2 | Na pokyn poFadatele Ize vystavit dokument DODATECNA POVOLENKA (jméno, parkovaci misto, telefon
fidice).

3 | Pfivjezdu je nutna vizualni kontrola vozidla (pres okénko), zda neni pfitomen nebezpecny material.
Tento je mozno prepravovat pouze na zakladé povoleni poradatele.

- Vyjimky z pravidel pro vjezd do perimetru

. ‘ 1ZS: Zdravotnicka zachranna sluzba, Hasi¢sky zachranny sbor, Policie CR, Méstska policie Znojmo

PRAVIDLA PRO PARKOVANI VOZIDEL V PERIMETRU

1. | VSechna parkujici vozidla musi mit POVOLENKU poradatele. Bez povolenky nelze v perimetru parkovat.

2. | Vozidlo ma vystavenou povolenku a stoji na nespravném misté, je tfeba majitele kontaktovat pro
preparkovani.

3. | Pokud parkujici vozidlo nema Povolenku, je tfeba kontaktovat odpovédnou osobu a drzet se jejich
pokynu.

4. | V pfipadé nutnosti volejte Méstskou policii Znojmo ve véci odtahu.

-> Vyjimky z pravidel pro parkovani v perimetru

. ‘ 1ZS: Zdravotnicka zachrannd sluzba, Hasi¢sky zachranny sbor, Policie CR, Méstska policie Znojmo

e DISPOZICE PRO RESENI SITUACi S NEPOVOLENYMI PREDMETY

SEZNAM NEPOVOLENYCH PREDMETU (pfi vstupu a vjezdu do perimetru)

1. Sec¢né, rezné a bodné zbrané (kapesni noze s ¢epeli a hrotem nad 7,5 cm)
2. Palné zbrané (pusky, pistole véetné nefunkénich replik)

3. Vybusniny (v€etné zadbavné pyrotechniky)

4. Chemikalie a horlavé latky

5. Omamné latky a léciva v mnoZstvi nad ramec osobni potfeby

6. Vlastni alkoholické napoje

- Jak zabranit pronaseni NEPOVOLENYCH PREDMETU

1. Pfiidentifikaci nepovoleného predmétu vyzvat pfislusnou osobu, aby predmét nevnasela do perimetru.

2. ldentifikovany nepovoleny pfedmét Ize uloZit do Uschovny nepovolenych pfedmétd (kontejner).
K tomuto Ucelu poradatel urcil prostor .......cccoeecevvevvvvecennn.

- Jak a kde uloZit IDENTIFIKOVANE NEPOVOLENE PREDMETY

1. Pro uschovu nepovolenych predmétl slouzi prostor .............

2. Nepovoleny predmét pfijaty do Uschovy je oznaéen jménem, OP a kontaktem vlastnika, datem a ¢asem
uschovy.

3. Nepovoleny pfredmét pfrijaty do uschovy si muize vlastnik vyzvednout nejpozdéji v den ukonceni akce
proti predloZeni OP a podpisu zapisu o prevzeti.




¢ DISPOZICE PRO RESENI BEZPECNOSTNICH SITUACI

ODLOZENE ANONYMNIi ZAVAZADLO

1. Najdéte vlastnika, pti identifikaci odloZzeného zavazadla oslovte okolostojici osoby, zda nepatfi nékomu
Z nich.
2. Pokud se vlastnik nepfihlasi, okamzité volejte odpovédné osobé a drzte se jejich pokyna.
3. Berte vainé kazdé odloZené zavazadlo (nebezpedi nastrazného vybusného systému).
4. V pfipadé hladeni na tisfiovou linku Policie CR (158) oznamte:
a) presné misto nalezu zavazadla,
b) popis zavazadla (druh, velikost, tvar, barva),
c) ndpadné znaky (napf. tréici draty, ozyvajici se zvuky zevnitf zavazadla).
5. Se zavazadlem v zadném pfipadé nemanipulujte, neotvirejte ho.
6. Zajistéte odsun osob z blizkosti predmétného zavazadla (pfemisténi napt. z dlivodu technické poruchy).
7. V ptipadé evakuace postupujte v souladu s Evakuacnim planem a fidte se pokyny osob koordinujicich
situaci.
8. Nestarejte se o osobni véci, nechte je lezet na zemi.
9. NezdrZujte se v blizkosti sklenénych ploch a oken (v pfipadé vybuchu hrozi poranéni uvolnénymi stfepy).

10. Pfi vyzveé pfislusnikl 1ZS poskytnéte potiebné informace a dale se fidte jejich pokyny.

UTOK OZBROJENEHO UTOCNIKA

1

Je nezbytné utéct z ohrozeného prostoru mimo dohled utoénika.

2

Ukryt se, pokud neni zfejmé odkud a jakym smérem je veden Gtok. / Najit ukryt v bezpecné budové
(mistnosti).

. Nevracet se pro osobni véci.

. Pomoci ostatnim, pokud tim nedojde k vlastnimu ohrozeni.

. Vypnout zvonéni na mobilnim telefonu (riziko prozrazeni tkrytu).

v, W

. Zavolat tisfovou linku Policie CR (158) a nahlasit:

a) misto volani,
b) popis udalosti,
c) smér pohybu,
d) popis utocnika.

. Pripravit si prostfedky (zbrané) pro pfipad konfrontace s Utocnikem.

00

. Pokud je to nezbytné, zautocit na utocnika.

. Dale se fidit pokyny zasahujicich slozZek.




POKYNY - PREVENTIVNiI POZARNI HLIDKA

e RAMCOVE INFORMACE O AKCI

ndzev

typ akce

poradatel

termin

misto

konani

e ZAKLADNi DOKUMENTACE AKCE

ndzev dokumentu pristup / forma

¢ VYKON CINNOSTI PREVENTIVNiI POZARNI HLIDKY

POVINNOSTI PPH

1. | Ucast na tvorbé planu akce a formulace G¢innych opatieni

2. | Vidy pred zahdjenim akce provést kontrolu pripravenosti (hasebni prostiedky, organizacni opatreni ...)

3. | Vidy pred zahdjenim akce provést fyzickou kontrolu perimetru

ZAKLADNi PODMINKY VYKONU CINNOSTI PPH

Funkci ¢lena PPH mnohou vykonavat pouze osoby starsi 18 let.

Funkci ¢lena PPH mnohou vykonavat pouze fyzicky a psychicky zdatné osoby.

Kazdy ¢len PPH nastupuje do vykonu cinnosti v ¢asovém predstihu.

Kazdy ¢len PPH nastupuje do vykonu cinnosti fadné oznacen uniformou nebo pdskou s prislusnym napisem.

ViR lwiN e

Konzumace alkoholu nebo omamnych latek pred nastupem i v pribéhu vykonu cinnost je zakdzana.

CLENOVE PPH

pozice

role / ¢innosti svereny sektor

velitel PPH

1. ¢len PPH

1. ¢len PPH

1. ¢len PPH

e KOMPETENCNIi STANDARD PREVENTIVNi POZARNI HLIDKY

Dle zdkona €. 133/1985 Sb., o poZarni ochrané ve znéni zakona ¢. 225/2017 Sb. (§ 13 Preventivni poz.hlidka)

Hlavni ukoly

1. | Provadét nutnd opatieni k zachrané ohrozenych osob

2. | Privolat jednotku pozarni ochrany

3. | Zahdjit hasebni prace a ucastnit se likvidace pozaru

4. | Zajistovat podminky prichodnosti koridor( pro PO a nastupniho mista pro zasah HZS

1




5. | Provddét dohled v ndsledujicich oblastech:
a) volnost, prichodnost a pouZitelnost Unikovych cest a nouzovych vychodd,
b) pfristupnost hlavnich uzavér( energii,
c) stav, pouZitelnost a pristupnost shromazdist,
d) stav a pouzitelnost prostredkd tisnového volani,
e) stav poZarnii operativni dokumentace preventivni protipozarni hlidky (PPH),
f) stav pozarniho znaceni,
g) stav vécnych prostfedkd pozarni ochrany,
h) stav pozdrné bezpecénostniho zatizeni (pozarni dvere, nouzové osvétleni).
Ukoly PPH v dobé pozaru
6. | Provadét pfimou podporu evakuace osob (Ustni pokyny, smérovat na uréena mista)
7. | Provadét nepfimou podporu evakuace (otevieni nouzovych vychod ...)
8. | NaleZitym zplisobem provést ohlaseni pozaru
9. | Realizovat likvidaci pozaru prostfednictvim prenosnych hasebnich prostredkd (vE. improvizovanych)
10. | Provést uzavreni hlavnich uzavérl energii
11. | Provést vypnuti hlavniho jistice elektrického proudu
12. | Pfivolat jednotku pozarni ochrany
Ukoly PPH v rdmci pfipravy predmétné akce
13. | Sezndmit se s dokumentaci akce a dispozicemi poradatele
14. | Fyzicky se seznamit s prostfedim (ovéreni kompletnosti a U¢innosti zatizeni)
15. | Kontrola rozestavéni stanku a atrakci spojenych s realizaci akce, formulovat zavady a zajistit ndpravu
16. | V dobé konani akce obchlzkou provadét kontrolu, zjistovat zavady a zajiStovat napravu




TABULKA SIGNALU

¢ SIGNALY — OBECNE ZASADY

= smluvené znameni nebo povel k zahdjeni ¢i ukonceni néjaké konkrétni ¢innost nebo k vyhlaseni vystrahy pred hrozicim nebezpecim
= nese v sobé malé mnozstvi informace, protoZe se tyka okamzitého stavu nebo udalosti je nutné, aby byl dorucen vcas (okamzité)

forma / kandl | zdsady pro pouZiti signadldi pozndmky

= oznaceni prekazek, prostoru s rizikovym faktorem ...

SVETELNE | = zah&jeni nebo ukonéeni ¢innosti BEZPECI / oznateni dnikovych cest,

nouzové vychody, uloZeni nositek ...

= vymezenll terltorvla, korldovrlu (!ZS), unikovych cest PRIKAZ / upozorn&ni na povinnost,
= vymezeni stupné nebezpeci (viz barvy) pfikaz k n&jaké Einnosti
= zvyraznéni naléhavosti nebezpedi se urcuje blikdnim VYSTRAHA / nabadé k opatrnosti,

oznaceni rizika, ohrozZeni

NEBEZPECI / zakaz, vynucené preruseni
¢innosti, misto s rizikem

ZVUKOVE = musi byt rozlisitelné od jinych zvukovych signal(i Priklady:
= vyS$Si Uroven nez okolni zvuky, ale nesmi obtéZovat lodni siréna (v mistech bez
hlukem nebo zpUlsobovat bolest lodniho provozu), jednoducha
= proménliva frekvence urc€uje vyssi Uroven nebezpeci kombinace 2 — 4 tén( ...
= signal pro opusténi prostoru je neprerusovany
HLASOVE = musi byt v jazyce, kterému pfijemce rozumi Interpretace sdéleni:
= sdéleni: obsahové strucné z kratkych a jednoduchych slov | hlasita, sdélovana klidné a
= sdéleni je nutno opakovat s kratkou pomlkou pomalu
RUKOU = gesta musi byt struénd a nezaménitelna Oznaceni signalisty:
(gestika) = signalista stoji ¢elem, mimo ohroZeny prostor prilba, vesta, rukdvce, pasky na

= signalista by mél byt oznacen a stat na vyvySeném misté | rukou, praporky ...

e PREHLED AKUSTICKYCH SIGNALU (lokaIni platnost pro konkrétni akci)

Dané signaly je nutno projednat se vsemi zicastnénymi aktéry a slozkami 1ZS.

forma signalu
popis -

svételny O ‘ zvukovy O ‘ hlasovy O ‘ gesticky O

kdo vyhlasuje

plati pro situaci

je urcen pro

poradatel o ‘ bezp. sluZ. o ‘ dodavatelé O ‘ ndjemci 0 \ ucinkujici o \ ndvstévnici 0

¢innost

forma signalu
popis -

z

svételny o ‘ zvukovy O ‘ hlasovy o ‘ gesticky o

~

kdo vyhlasuje

plati pro situaci

OHROZENI

je urcen pro

poradatel o ‘ bezp. sluZ. o ‘ dodavatelé O ‘ ndjemci o \ ucinkujici o \ ndvstévnici 0

¢innost

forma signalu
popis -

z

svételny O ‘ zvukovy O ‘ hlasovy O ‘ gesticky O

~

kdo vyhlasuje

plati pro situaci
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1. MEKKY CiL - CHARAKTERISTIKA

Mékké a tvrdé cile jsou pojmy z oboru bezpecnostni politiky. PouZivaji se pro oznaceni cill
mozného utoku (napfriklad teroristického) a jejich rozliseni z hlediska stupné ochrany.

« TVRDY CiL (hard target)

Objekt s vybudovanou ochranou proti napadeni a neopravnénému vniknuti. Jedna se o dobre
chranéné a stirezené objekty (stdtni, vojenské, objekty bezpeénostnich slozek, nékteré nestatni
a komeréni objekty).

(MV CR, 2017)

« MEKKY CiL (soft target)

Terminem mékké cile oznacujeme objekty, prostory nebo akce charakterizované castou
pfitomnosti vétSiho poctu osob a soucasné absenci ¢i nizkou Urovni zabezpeceni proti
nasilnym utokdm.

(MV CR, 2017).

MuzZe se jednat o oteviend prostranstvi, ale také o uzaviené prostory, které jsou verejné
pristupné, a kde se vyskytuje vétsi pocet osob. Tato mista se stavaji cilem utocnik(, protoze je
snadné zpUsobit velkou Ujmu na Zivotech a zdravi ob¢anl. Neopominutelnym aspektem je
také velky medialni dopad, ktery takovy utok zpUsobi.

(Ochrana mékkych cili JMK, 2019)

Vyznam formulace mékkého cile

,Clenéni cilll na soft targets a hard targets je vyznamné i z hlediska samotného piistupu
k problematice zabezpeceni. Vychazi z optiky uto¢nik( a jejich cile, je zamérené na pravdé-
podobnost Utoku, nezkouma jeho dopad a vyznam pro spolecnost. Tento pfistup je tedy
v mnohém pfinosny, nebot se zabyva ochranou subjektd, které by z hlediska tradi¢niho pojeti
nebyly zahrnuty — komer¢ni, komunitni, soukromé osoby apod.“

(MV CR, Zdklady ochrany mékkych cilii, 2016)

»Meékké cile Celi Siroké skale hrozeb rlzného typu ze strany jednotlivcd i skupin s rlznou
motivaci. Aby bylo mozné vytvofit efektivni metodiku zabezpeceni, je nutné s hrozbami
pracovat systematicky a bezpecnostni opatieni vystavét na zakladé znalosti postupu utoénika.

... Soucasny trend teroristickych utok( je cilit na verejna mista se slabym zabezpecéenim, kde
symbolicka vazba na specifické nabozenstvi ¢i narodnost hraje stale mensi roli.”

(MV CR, Zdklady ochrany mékkych cilti, 2016)



https://cs.wikipedia.org/w/index.php?title=Bezpe%C4%8Dnostn%C3%AD_politika&action=edit&redlink=1
https://cs.wikipedia.org/wiki/Terorismus

2. ZAKLADNIi TERMINOLOGIE

termin vyznam
ochrana = zajisténi bezpecnosti osob, aktiv a informaci na verejném pro-
mékkych cild stranstvi s nizkou mirou zajisténi v situaci aktualniho ohrozeni

aktiva
mékkého cile

= akce (spolecenské, kulturni a sportovni uddlosti) konané na
verejnych prostranstvich za pfitomnosti vétsiho poctu osob
a zvirat

,peak time“
mékkého cile

= nejvyssi koncentrace osob na misté v daném case v ramci akce
(spolecenské, kulturni nebo sportovni udalosti) na verejném
prostranstvi

bezpecnostni
incident

= situace, pfi které doslo k ohroZeni bezpecnosti nebo k poruseni
pravidel

verejny prostor

= prostory pfistupné verejnosti ur¢ené k obecnému uzivani

bezpecnostni riziko

= rizika spojend s bezpecnosti osob, aktiv a informaci (posSkozeni:
zdravi, Zivota, majetku, systémd ...)

bezpecnostni plan

= manudl obsahujici vSechny informace a opatreni, které je
v souvislosti s bezpecnosti mékkého cile potieba zndt a dodrZovat

bezpecnostni = vymezeny prostor sledovany za Uc¢elem zajisténi ochrany

perimetr mékkych cilt (rozsah zorného pole)

bezpecnostni = nestandardni ¢i nepfijemna bezpecnostni udalost, ktera vede

incident k naruseni pribéhu poradané akce (uskutec¢néné poruseni
pravidel bezpecénosti)

evakuace = proces vyvedeni osob, zvifat a véci z ohroZzenych mist a premisté-
ni do jiného bezpeéného prostoru (shromazdisté)

invakuace = proces premisténi osob, zvifat a véci do bezpeénéjsi ¢asti ohro-

Zzeného prostredi (budova, prostranstvi)

autorizovany vstup

= kontrolovany vstup / umoZnéni vstupu osobam do prostoru akce
na zakladé kontroly opravnéni (vstupenky, pozvanky ...)

incident

= nestandardni Ci nepfijemna bezpecénostni udalost, ktera vede
k naruseni pravidel bezpecnosti akce

incident report

= zprava o nepfijemnych bezpecnost. udalostech v pribéhu akce




3. BEZPECNOSTNIi PLAN - CHARAKTERISTIKA

Bezpecnostni plan / obecna charakteristika v kontextu OMC

e Je dokument obsahujici vSechny dllezité informace a opatfeni, které je tfeba pro icel OMC
znat a v pfipadé nutnosti realizovat. Je povazovan za ndstroj systémové pfipravy pro feseni
moznych situaci bezpeénostniho ohrozeni.

¢ Dany dokument zajistuje obecnou platnost, aktualnost dat a schvalenych principl i v pripadé
zmén (persondlnich a jinych).
e Zpracovava se na zakladé vyhodnoceni ohroZenosti pfislusného mékkého cile.

e Jde o formu preventivni pfipravy na vznik a ndsledné reSeni situaci bezpecnostnich ohrozeni
v rdmci predmétnych verejnych prostranstuvi.

e Slouzi jako doklad o zodpovédné pripravé subjektu na mozné situace ohrozeni bezpecnosti
osob a zvifat v souvislosti s organizovanymi uddlostmi na verejnych prostranstvich.

RAMCOVY BEZPECNOSTNi PLAN NA OCHRANU MEKKYCH CiLU
v ramci kulturnich, sportovnich a jinych udalosti

na otevienych prostranstvich mésta Znojma (RBP)
RBP je souhrnem informaci, argumentd, doporuceni a tabulkovych nastroji. Ma slouzit jako

podpora poradatell aktiv mékkych cilG. Dany interni dokument ma doporucujici t¢innost pro
organizaéni tymy odbord Mé&U Znojmo a subjektd ve zfizovatelské kompetenci Mésta Znojma.

RBP shrnuje metodickd doporuéeni MV CR a jinych garant( bezpeénostnich standard(i. Nabizi
postupy, procedury a formuldre s obecnou vyuZitelnosti tak, aby usnadnil poradatellim préci
a pomohl uvddét obecné standardy v oblasti ochrany mékkych cilt do praxe.

RBP nesupluje oborovy pfedpis, nabizi ve zjednodusené podobé metodické postupy a meto-
dické nastroje jako pomlcku pro vystup v podobé Bezpecnostniho planu akce.

RBP je formalizaci systematické preventivni pripravy poradatele na moznda ohrozeni.

BEZPECNOSTNIi PLAN AKCE (BPA)

BPA je nastrojem ochrany aktiva konkrétniho mékkého cile v ramci verejného prostoru mésta,
kde Mésto Znojmo vystupuje v riznych podobach jako organizator dané udalosti.

BPA je souborem informaci a bezpecnostnich opatfeni s doporucujici uc¢innosti pro aktivum
daného mékkého cile.

BPA je zdkladnim dokumentem preventivni pfipravy na mozné hrozby. Pfinasi bezpeénostni
doporuceni pro vsechny aktéry konkrétni akce v ramci verejného prostranstvi Mésta Znojma
(poradatel, navstévnik, dodavatel sluzeb, ucinkujici, ndjemce).

BPA slouzZi jako doklad o kompetentni preventivni pripravé na mozina rizika vyvstavajici
z povahy akce.




4. POVINNOSTI AKTERU UDALOSTI (vtah k OMC)

e PORADATEL

Pred akci

Vytvoreni a schvaleni scénare akce (informace pro verejnost),

nahlaseni udalosti povinnym spravnim organ(im,

zajisténi bezpecnostni sluzby (ostraha) a preventivni pozarni hlidky,
zajisténi potrebné dokumentace (plany, rady, PO, evakuace ...),

sjednani spoluprace s IZS, nemocnice, technicka podpora,

svolani koordinacni schlizky aktér(i udalosti,

provést Skoleni vSech aktér( v oblasti OMC (prevence, procedury, kontakty),
ztizeni krizového Stabu (situace, ¢lenové, pravidla, procesy, krizova linka),
stanoveni komunikacnich pravidel s aktéry udalosti,

10 zajisténi systému predavani informaci verejnost (kontaktni linka).

©ONOUHWN R

V priibéhu akce

1. Kontrola funkénosti komunikaénich nastrojd (provéreni kontakta),
kontrola pritomnosti a pfipravenosti aktérd,

kontrola fyzické bezpecnosti perimetru (kontakt s odpovédnymi osobami),
aktualizace vyjimek autorizovaného vstupu (brany),

kontrola dodrzovani stanovenych pravidel,

kontinualni vyhodnocovani pribéhu (reakce dle stanovenych procedur).

oUveWN

Po ukondeni akce

Sbér a vyhodnoceni ,incident report(
vyhodnoceni komunikace (kontaktni Imka, krizova linka),
sestaveni soupisu Skod,

svolani koordinacni schlizky a zhodnoceni akce,
zpracovani zavérecné zpravy.

°Il
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e BEZPECNOSTNI SLUZBA — OSTRAHA

Pred akci

1. Sestaveni tymu na zakladé pozadavkl plynoucich ze smlouvy,

2. predat véas nezbytné informace poradateli akce (seznamy, registracni znacky vozidel
bezpecnostni sluzby ...),

3. predlozeni kompetencnich certifikaci (opravnéni o podnikani, kvalifikace) a pozado-
vané dokumentace (odbornostni skoleni),

4. doloZeni pojisténi o odpovédnosti,

5. seznameni se s prislusSnou dokumentaci akce a bezpecnostnimi opatrenimi,

6. provedeni Skoleni bezpecnostnich pracovniki (dle pfislusnych predpis(i a v souladu
s pozadavky poradatele a potfebami predmétné akce),

7. zvoleni kontaktnich osob (osoba a zastupce) do koordinaéniho a krizového stabu,

8. Ucast na koordinacnich schlizkach (spoluprace pfi formulovani bezp. ramce akce),

9. nastaveni komunikace (dohoda s ostatnimi aktéry: kontakty, signdly, procesy)




10. sestaveni planu zastupitelnosti v celé struktufe bezp. sluzby (pfipady: stfidani,
vyfazeni, operativni zmény dle mozného vyvoje situace...),

11. ptedloZeni planu ostrahy a podklad( pro realizaci bezpecnostnich sluzeb,

12. kontrola perimetru (Unikové cesty, prlchodnost koridor(, stanovisté ostrahy).

prabéhu akce

Zajisténi aktivni komunikace s aktéry akce (aktivni pojitko, zastupitelnost ...),

urceni odpovédné osoby pro vedeni incident reportu,

dodrzovani provozniho fadu a smluvnich podminek,

detekce podezielych osob a predmétdq,

kontrola dodrzovani navstévniho radu a provozniho fadu vsemi aktéry,

o pfipadném nebezpedi ¢i vzniku incidentu neprodlené informovat odpovédné osoby,
na vzniklé incidenty reagovat dle stanovenych procedur,

kontinualné hodnotit pribéh akce a evidovat vzniklé incidenty,

provadét supervizi bezpecnostnich sluzeb (vykon a kvalita sluzeb na vSech pozicich),
10 neustale udrzovat komunikaci na vSech pojitkdch uvedenych v planu.

“°.°°.\'.°‘.U":'>$*’.N!—‘<

Po ukondeni akce

1. Predat poradateli incident report,

2. zpracovat zavérecné hodnoceni akce,

3. zUcastnit se hodnotici schlizky s aktéry akce a prezentovat zavérec¢né hodnoceni.

e PREVENTIVNi POZARNI HLIDKA (PPH)

Pred akci

1. Sestaveni tymu na zakladé pozadavkl plynoucich ze smlouvy,

2. predat v€as nezbytné informace poradateli (seznamy, registracni znacky vozidel PPH ...),

3. predlozeni kompetencnich certifikaci (opravnéni o podnikani, kvalifikace) a pozadované
dokumentace (odbornostni Skoleni),

4. dolozZeni pojisténi o odpovédnosti,

5. seznameni se s pfisluSnou dokumentaci akce a bezpecnostnimi opatfenimi,

6. provedeni Skoleni PPH (dle pfislusnych predpist a v souladu s poZzadavky poradatele a
potfebami predmétné akce),

7. zvoleni kontaktnich osob (osoba a zastupce) do koordinac¢niho a krizového Stabu,

8. UCast na koordinacnich schlzkidch (predpoklad: spoluprdce pfi formulovani
bezpecnostniho rdmce akce v oblasti pozarni ochrany),

9. nastaveni komunikace (dohoda s ostatnimi aktéry: kontakty, signdly, procesy)

10. sestaveni planu zastupitelnosti v celé strukture PPH (pfipady: stfidani, vyrazeni,
operativni zmény dle moZného vyvoje situace...),

11. predloZeni planu ostrahy a podkladd pro realizaci ¢innosti PPH,

12. kontrola perimetru (Unik. cesty, koridory, stanovisté PPH, rizikova mista z hlediska PO).

V priibéhu akce

1. Zajisténi aktivni komunikace s aktéry akce (aktivni pojitko, zastupitelnost ...),
2. urceni odpovédné osoby pro vedeni incident reportu,

3. dodrZzovani provozniho fadu a smluvnich podminek,

4. kontrola dodrZovani navstévniho radu a provozniho fadu vSemi aktéry.




Po ukonéeni akce

1. predat pofadateli incident report,

2. zpracovat zavérecné hodnoceni akce,

3. zUcastnit se hodnotici schlizky s aktéry akce a prezentovat zavér. hodnoceni.

e DODAVATELE SLUZEB

Pred akci

Nahlaseni nezbytnych informaci (pfipadné dokumentace) poradateli,
seznameni s bezpecnostni dokumentaci (pravidla, opatieni ...),

nastaveni komunikace (kontakt, procesy, zastupitelnost ...),

Ucast na koordinacéni schizce,

dolozZeni dokladll k pozadavkim (opravnéni, certifikat, zdravotni priikaz ...).

uhwWNE

V pribéhu akce

1. Aktivni kontakt (odpovédna osoba, funkéni telefon ...) po celou dobu trvani,
2

3

4

zajisténi vedeni dokumentace (osoba odpovédna za ,incident report”),

dodrZzovani provozniho fadu akce a smluvnich podminek,

kontrola dodrzovani stanovenych pravidel ostatnimi subjekty (pfi zjiSténi neprodlené
informovat poradatele na uréeny kontakt),

pfi zjiSténi ohrozeni neprodlené informovat odpovédné slozky (dle uréeni),

6. pfivzniku incidentu reagovat dle stanovenych procedur,

vyhodnocovani prabéhu a evidence vzniklych incident(.

v
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Po ukondeni akce

1. Predaniincident reportu poradateli (neodkladné),
2. zpracovani zavérecného hodnoceni akce,

3. ucast na zavérecné schizce vsech aktéra akce.

o UCINKUJicCi

Pred akci

1. Nahl3sit nezbytné informace poradateli akce,

2. seznamit se s bezpeénostnimi opatfenimi a dokumentaci,
3. zvolit kontaktni osobu pro komunikaci s pofadatelem.

V priibéhu akce

1. Ohlaseni pfitomnosti v misté kondani akce (pred zahdjenim / hlaseni: poradateli),
dodrzovani provozni fad akce a smluvni podminky,

kontrola dodrzovani stanovenych pravidel ostatnimi subjekty,

pfi zjisténi nedostatk( neprodlené informovat poradatele,

pfi zjiSténi nebezpedi v okoli neprodlené informovat odpovédné slozky (viz seznam
kontaktt).

v > N

e NAJEMCI - PROVOZOVATELE STANKOVEHO PRODEJE

Pred akci
1. Nahlasit nezbytné informace poradateli akce,




seznamit se s bezpecnostnimi opatfenimi a dokumentaci,

zvolit kontaktni osobu pro komunikaci s poradatelem,

stanovit zplsob zastupitelnosti odpovédnych osob (pro pripad stfidani osob ve sluzbé),
dolozit pojisténi odpovédnosti a potvrzeni o splnéni dalSich pozadavk( (opravnéni

o podnikani, kvalifikacni certifikat, zdravotni prikaz ...).

uohWN

V prabéhu akce

Ohlaseni pritomnosti v misté konani (pred zahajenim / hlaseni poradateli),
dodrZovani provozni fad akce a smluvni podminky,

kontrola dodrzovani stanovenych pravidel ostatnimi subjekty,

pti zjiSténi nedostatkd neprodlené informovat poradatele,

pfi zjiSténi nebezpedi v okoli neprodlené informovat odpovédné slozky.

W E

e NAJEMCI - PROVOZOVATELE POUTOVYCH ATRAKCI

Pred akci

Nahlasit nezbytné informace poradateli akce,

seznamit se s bezpecnostnimi opatfenimi a dokumentaci,

zvolit kontaktni osobu pro komunikaci s poradatelem,

stanovit zplisob zastupitelnosti odpovédnych osob (pro pripad stfidani osob ve sluzbé),
dolozit pojisténi odpovédnosti a potvrzeni o splnéni dalSich pozadavkl (opravnéni o
podnikani, kvalifikacni certifikat, certifikat o tech. stavu atrakce, zdravotni prakaz ...).

uhwWwNE

V pribéhu akce

1. Ohlaseni pfitomnosti v misté konani (pred zahdjenim / hlaseni poradateli),
dodrZzovani provozni fad akce a smluvni podminky,

kontrola dodrZzovani stanovenych pravidel ostatnimi subjekty,

pfi zjisténi nedostatk( neprodlené informovat poradatele,

pfi zjisténi nebezpedi v okoli neprodlené informovat odpovédné slozky (viz seznam).

oA W

» NAVSTEVNICI

Obecné povinnosti

Dodrzovat podminky navstévniho fadu a bezpelnostnich opatreni,

dodrzovat organizacni pokyny poradatele (pro volny i autorizovany vstup),
dodrZovat bézné zasady spolecenského chovani,

pfi zjiSténi nebezpedi v okoli neprodlené informovat odpovédné slozky,

fidit se pokyny poradatele, pfislusniky bezpeénostni a poradkové sluzby a slozek IZS.

uhwnN e

e AKTERI JAKO NEODBORNA VEREJNOST PRI OKAMZITE REAKCI

Reagovat na bezpecénostni incidenty typu nasilny utok je velice obtizné, nebot jde o extrémni,
nadlimitni stresovou zatéz, ktera vyzaduje reagovat bez pokyn(i, mnohdy proti pfirozenému
intuitivnimu schématu aték-ukryti-utok. Presto je vhodné laickému personalu vstépovat prvni
reakci, zakladni smér, jakym se maji pfi bezpecnostnim incidentu vydat. Pro kazdy objekt,
pfipadné poradanou akci, je vhodné uvést vyéet moznych bezpecnostnich incidentd a k nim
prirfadit jednu z nasledujicich uvedenych reakci:

9



1. Naslouchej a zmirni konflikt!

2. Varuj ostatni a zabran pfistupu k incidentu.
3. Utikej!

4. Schovej se a zamkni se!

5. Bojuj!

Orientacni schéma okamZitych reakci zaméstnance do prichodu profesiondla, vedouciho, policie apod.:

SITUACE REAKCE
Panika nebo 1. Neres, co se presné stalo, ale JEDNEJ!
neujasnény incident | 2. Kde je bezpecnéji? Venku nebo vevnitr?
3. Naviguj ostatni pritomné do bezpecného prostoru.
4. Dej o sobé védét, kontaktuj nadrizeného.
Verbadlni konflikt 1. Uklidriuj! Projev vyjadrujici zdjem situaci resit.
2. Informuj bezpecnostni persondl.
Fyzicky kontakt 1. Informuj ostrahu nebo policii 158.
nizké intenzity 2. Snaz se izolovat ostatni, aby nebylo ohroZeno vice osob.
(napr. rvacka) 3. Velmi zvaZuj vlastni zapojeni s ohledem na pomeér sil a své

schopnosti na obranu sebe i druhého.

4. Pokud jsi sam ohroZen a nemiiZes utéct ani se schovat, bojuj!
Technicka havdrie 1. Dbej na vlastni bezpecnost, situace se mize ddle zhorsit.
(zborceni nosnych 2. Informuj bezpelnostni persondl.
konstrukci apod.) 3. Varuj a naviguj ostatni do bezpecného prostoru.
Fyzicky kontakt 1. Utikej pry¢ a varuj ostatni!
ozbrojeny 2. Pokud nemazes utikat, schovej se, lehni si a zamkni se!

3. Pokud neni jind moZnost, bojuj!
Hrozici vybuch 1. Kryjse! DrZ se pravidla — zed' je dobrd, sklo je Spatné.

2. Varuj ostatni.

Je zndmym rcéenim u bezpecnostnich tymu, Ze nejtézsi rozhodnuti je rozhodnout se. | zkusené
profesionalni tymy maji problém spustit krizovou proceduru, kterd ma vainé disledky. Utoky
jsou mimoradné stresova situace a nelze oéekavat standardni postup od osob, které neprosly
specialni pfipravou, ktera zahrnuje taktické drily ve stresu. Presto, zakladni ujasnéni postupt
upravenych tak, aby odpovidaly specifickym potfebam dané akce, mulze snizit riziko
neocekdvanych reakci.

Maijitel/spravce mékkého cile, popfipadé organizator akce vSak bude muset resit:

1. Opatreni do pfijezdu slozek IZS (mUze byt i 15 minut vzhledem k mistu akce),
2. interni komunikaci uvnitf organizace a dalsi ukoly, které slozky IZS FeSit nebudou.

Do prijezdu sloZzek IZS mlze pritomny personal pomoci tim, Ze:

1. lzoluje misto incidentu a zabrdani pfistupu dalSich osob do nebezpeéného prostoru.

2. Poskytne laickou prvni pomoc.

3. Bude navigovat lidi do bezpeci — podle situace uvnitf nebo vné objektu.

4. Pokud se jedna o akci, kde nemusi byt zjevné, Ze nékde doslo k bezpecnostnimu incidentu
vyZadujici mimoradny postup (napf. maraton), mohou byt poradatelé vyuziti k odklonu
trasy do predem ujasnénych bezpecnych prostor a k informovani Gcastnikl akce.

(zaklady ochrany mékkych cili, metodika; MV CR, STP, Praha, ¢erven 2016)
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5. BEZPECNOSTNi PROCEDURY

Standardni vykon bezpecnostniho personalu se fidi sadou zavaznych procedur, které popisuji
zpUsoby jednani v rutinnich situacich i v pripadech bezpecnostnich incidenta.

Dané procedury jsou obsahem Skoleni stejné jako asertivni vystupovani a krizova komunikace.

V rdmci ochrany mékkych cill je vhodné u personalu zvysit jeho bezpecnostni povédomi. Jeho
soucasti je i nahlaSovani incidentl ¢i poucka ,RUN-HIDE_FIGHT” (utec¢-schovej se-bojuj) a

obecna doporuceni pti bezpecnostnich incidentech.

RUTINNI PROCEDURY

e AUTORIZOVANY VSTUP DO PERIMETRU

. typ procedury realizace procedury / pozndmka rozhodovani pri
pochybnostech
1. kontrola platné = predloZeni vstupenky bezpecnostni
vstupenky = kontrola shody s platnou emisi (pravost) sluzba
2. kontrola registracniho | = kontrola neporusenosti ndramku bezpecénostni
naramku = nesoulad: nevpusténi osoby do perimetru sluzba
3. kontrola pozvanky na | = osoby uvedené v seznamu poradatel
jméno = kontrola totoznosti osoby: predlozenim dokladu
4, bezpecnostni pohovor | = formalizovana sada otazek (riziko fesit dle bezpecénostni
dispozic v rdmci Skoleni) sluzba
6. kontrola zakdzanych = dle seznamu: zbrané, nebezpecné latky ... bezpecénostni
predmétd = kontrola zavazadel za pfitomnosti vlastnika sluzba
= nesoulad: vpusténi osoby po ulozeni predmétu
(latky) do ulozisté / potvrzeni, ostraha UlozZisté
7. | osobni prohlidka = neprovadi se (kompetence PCR) PCR (158)

e DETEKCE A ULOZENi NEPOVOLENEHO PREDMETU (NP)

typ procedury realizace procedury / pozndmka rozhodovani pfi
pochybnostech
1. predbéziné stanoveni = navstévni fad: seznam nepovolenych pfedmét(i (NP) | poradatel
podminek = informace o akci, vstupni brana: seznam NP
2. informovanost = Skoleni o detekci NP poradatel
bezpeénostni sluzby = stanoveni pravidel pro uloZeni NP v ,,uloZné“ bezp. sluiba
3. technické zabezpeceni | = tloina NP s ostrahou poradatel
= zvoleni odpovédné osoby za provoz ,ulozny”
= pravidla: uloZeni, vyzvednuti, nevyzvednutého NP
= formular potvrzeni o uloZeni NP
= pojisténi uloZzenych NP
4. komunikace = formalizovand sada sdéleni pro navstévnika bezpelnostni
s navstévniky s detekovanym NP (vstup, uloZeni, vyzvednuti) sluzba
= zpUsob reseni konfliktnich situaci
8. kontrola zakazanych = dle seznamu NP: zbrang, nebezpecné latky ... bezpecnostni
predmétd = kontrola zavazadel za pfitomnosti vlastnika sluzba
= detekce NP: vstup mozny jen bez NP
9, osobni prohlidka = neprovadi se (kompetence PCR) PCR (158)
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e REAKCE NA PODEZRELOU OSOBU

typ procedury realizace procedury / poznamka rozhodovani pfi
pochybnostech
1. komunikace = strukturovany rozhovor (potvrzeni nebo vyvraceni poradatel
s podeztelou osobou i skutevt.“:n’ého cile pt?d(lezFeIé osclnby) bezp. sluzba
= zdvofrilé vystupovani pracovnika ostrahy
2. zjisténi nesrovnalosti | = odmitnuti vstupu do perimetru bezp. sluzba
= stanovit odpovédnou osobu pro feseni konflikt{
4, zaznam = zapsat do formulafe , Incident report” zalozit
PROCEDURY PRI INCIDENTU
¢ SITUACE — VYHRUZNY TELEFONAT
kroky / ukony ¢innosti dalsi postup /
komu predat
1. pofidit zdznam = nahrdvani: zapnout nahravaci zafizeni kompetence:
= zapis: zapsat presné vyjadieni volajiciho PER
2. zjistit blizsi = kdy a kde ma k incidentu dojit CR (158)
informace = 0 jaky incident se pfesné jedna (zpUlsob, cil) .
= jak presné ma k incidentu dojit informovat:
= co je spoustétem a jak je mozno incident odvrétit bezp. sluzba
= jaké jsou okolnosti incidentu .
3. zapsat = pfesné: telefonni Cislo pofadatel
= odhad volajiciho: pohlavi, vék, jazykova pfislusnost mluvy,
psychicky stav (nervozita), zpUsob vyjadrovani (feCové vady,
sila hlasu, vyjadrovani ...)
= okolnosti: zvuky v pozadi (dopravni ruch, nezvyklé zvuky) ...
4. predat (volat) bezodkladné volat: Policii CR, PCR (158)
oznamit kompetentni osobé: bezpecnostni sluzba, poradatel
5. zaznam = zapsat do formuléfFe ,,Incident report” zalozit
¢ SITUACE — ODLOZENE ZAVAZADLO
kroky / tukony ¢innosti dalsi postup /
komu predat

1.

nemanipulovat

= zavazadlo nedotykat se ho, nepresouvat, neotvirat
= kazdy pfipad brat vazné

zjistit vlastnika

= okamzité: dotazy u okolostojicich na majitele
= pii neuspéchu: informovat bezpecnostni sluzbu, poradatele

zajistit prostor

= presun okolo stojicich osob mimo ohroZeny prostor

zjistit okolnosti

= presné misto nalezu zavazadla
= velikost, tvar, specifické vlastnosti (tréici draty ...) a projevy
(podezielé zvuky)

zapsat

= presné: telefonni ¢islo

= odhad volajiciho: pohlavi, vék, jazykova pfislusnost mluvy,
psychicky stav (nervozita), zpUsob vyjadfovani (feCové vady,
sila hlasu, vyjadfovani ...)

= okolnosti: zvuky v pozadi (dopravni ruch, nezvyklé zvuky) ...

predat

= bezodkladné volat: Policii CR,
= oznamit kompetentni osobé: bezp. sluzba, poradatel

kompetence:
PCR (158)

informovat:

bezpecnostni
sluzba

poradatel

podilet se

= podilet se na organizaci evakuace (dle odpovédné osoby)

zaznam

= vyplnit odpovédné formular ,Incident report”

zalozit
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¢ SITUACE — UTOK OZBROJENEHO UTOCNIKA

eventuality ¢innosti dalsi postup /
komu predat
1. evakuace = utéct nepozorované z mista ohrozeni kompetence:
je moind = ukryt se mimo dohled tUto¢nika PR (158)
2. evakuace = ukryt se: bezpeéné misto, zamknout a zabarikddovat dvere
neni mozna = vypnoyt zvyuky ?a mobil.nl’m telefonu o informace:
= nepanikafit a zlstat potichu, nestarat se o osobni véci E———
= pomoct druhym, pokud tim neohrozim sam sebe bezpecnostni
= pfipravit si zbrané nebo materidl pro pfipadnou obranu sluzba
= sna’it se nendpadné volat tisfiovou linku PCR (pfesné misto, .
struény popis udalosti, pocet a podoba osob, typ zbrané, pofadatel
smér pohybu Utocénika, vzhled a specifické znaky utocnika)
3. nutna eliminace | = pokusit se aktivné branit improvizovanymi prostredky
utoénika = prekvapit Utocnika vypadem z Ukrytu
= byt agresivni, hazet predméty, kficet
= vyuZit momentu prekvapeni a snaZit se utéct
4. po prijezdu PCR | = dale se Fidit pokyny zasahujicich sloZek
5. zaznam = vyplnit odpovédné formulaf , Incident report” zalozit
¢ SITUACE — JEDNANI S AGRESOREM
zdsady ¢innosti dalsi postup /
komu predat
1. | kontrola vlastnich = stat v pevném postoji, zdrzet se prudkych gest kompetence:
neverbdlnich projevi | = nevstupovat do osobni zény agresora MP Znojmo
2. | kontrola vlastnich = mluvit klidnym hlasem a vykat (156)
verbalnich projevi = chovat se slusné a profesiondlné
= vyslovovat pouze fakta, ne domnénky .
= odvolavat se na stanovena pravidla informovat:
3. zklidnéni situace = nevyvolavat konflikt, snaZit se situaci degradovat bezp.sluzba
= vyvadét incident ze zény konfliktu .
e . poradatel
= aktivné naslouchat agresorovi
= akceptovat odGvodnéné argumenty
4. | neustupovat = pfi neodlvodnitelnych argumentech prosazovat privolat:
Z danych prav|de| _vlastnl h|edISkO“ 5 5 o MP (156)
= chovat se sebejisté — ne vSak opovriZlivé
5. | agresor nereaguje = sdélit agresorovi, Ze bude pfivoldna policie
6. | po pfijezdu MP = vyplnit odpovédné formular , Incident report” zalozit

OBECNA DOPORUCENI PRI BEZPECNOSTNICH INCIDENTECH

Privolejte pomoc co nejdrive! Nezlstavejte v situaci sami.

PFi podezfeni, Ze jde o vainy incident, jednejte okamzité. Stav dlouze neovéfujte.

Pfi varovani bezpecnostni sluzby nebo policie s doporucenim evakuace, jednejte okamzité.

Pocitejte s nedostatkem casu. Pokud to bude situace vyZadovat, nesvazujte se pravidly.

Pro kazdy bezpecnostni incident plati pravidlo: Musis$ dostat lidi z dosahu nebezpeci!

K ochrané pred explozi si zapamatujte: ,zed je dobr3, sklo je Spatné”.

Reagujte na to, co vidite. Nekombinujte dvahu o dalSich nastrahach - to jen paralyzuje.

voevs

Komunikujte, mluvte nahlas a srozumitelné, fikejte, co délate.

B&opo_w_m_m.bs»!vﬁl

Kdykoliv budete evakuovat, vedte evakuované minimalné z dohledu od problému.
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6. TECHNICKA BEZPECNOSTNI OPATRENI

ELEKTRONICKE PRVKY

e OPTICKE BEZPECNOSTNIi NASTROJE

KAMEROVY SYSTEM

= soustava snimacich jednotek / vymezeni sledovacich sektord
= Zivy ndhled: budovy a prostranstvi / zaznam na sitové datové zafizeni
= soulad s GDPR a platnymi zakony

POPLACHOVY A TISNOVY SIGNALIZACNI SYSTEM

= soustava svételnych jednotek (blikacu, reflektord) a reproduktor(

= centralni fidici IT jednotka

= optické signdly (operativni pfenos optickych signall a operativni informace pro organi-
zacni a bezpecnostni slozky)

= fizeni prlbéhu vzniklé krizové situace (upozornéni na nebezpeci, vznik, trvani a pominuti
krizové situace), vyhlaseni evakuace

KRIZOVE OSVETLENi PROSTRANSTVI

= samostojné autonomni reflektory s vysokou svitivosti (akumulator)

= USB nabijeci port / vysoky vykon / dlouhodoby svételny vykon

= uziti pfi vzniku situace blackout (tisfiova podpora zachrannych slozek, bezpeénostni
sluzby a Utvar(i poradatele), zmirnéni davové psychdzy

RUCNI OSVETLOVACI SVITILNY

= samostojné autonomni reflektory s vysokou svitivosti (USB baterie)

= uZziti: podpora bezpecnostni sluzby a pofadatele pfi vzniku mimoradnych (tisfovych)
situaci (blackout ...), navigace osob pfti vyhldseni evakuace, zasah proti Utoénikovi

= funkce: bodové osvétleni a stroboskop pro dezorientaci a neinvazivni dezaktivaci utoc-
nika (ochrana osob)

e AKUSTICKE BEZPECNOSTNIi NASTROJE

OBECNi ROZHLAS

= ptrenos zvukovych signdll a hlasovych sdéleni na Uzemi mésta Znojma
= centralni datova jednotka

= vyhlasovani krizovych opatfeni / podpora fizeni evakuace

= Ucelové vyuziti pro potfeby poradatele, bezpecnostni sluzby atp.

POPLACHOVY A TiSNOVY SIGNALIZACNi SYSTEM

= soustava svételnych jednotek v kombinacis reproduktory

= centralni fidici IT jednotka (autonomni, mobilni)

= zvukové signaly (operativni pfenos zvukovych informaci a operativnich pokynl pro orga-
nizacni tym a bezpecnostni slozky / varovné signaly pro vefejnost

= podpora fizeni pribéhu vzniklé krizové situace (signalizace: vznik,
trvani a pominuti krizové situace, vyhlaseni evakuace ...)
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ALTERNATIVNIi 0ZVUCNY SYSTEM

= alternativni zpUsob prenosu akustickych signdld a hlasovych sdéleni
= mobilita pfi operativnich potiebdach (impulzy pfimo z terénu)
= |lokalni vyuziti pro konkrétni mékky cil

MECHANICKE PRVKY

BEZPECNOSTNI PLOTY

= kovové modularni sestavy: pfenosné, samostojné, snadno manipulovatelné
= vymezeni prostoru perimetru, usmérnéni a zizZeni koridor(
= |lehkd uzaveéra pristupovych cest (chodci)

MOBILNi NARAZOVE BARIERY

= mobilni, moduldrni systém proti ndjezdim uUtoénych vozidel (mezinarodni certifikace)

= rychld montaz bez fixace do zakladny, obsluha 2 osoby

= |lehce odstranitelné pro opravnéna vozidla, ochrana okoli - konstrukéni deformita sestavy
= ucinna bariéra: zpomaleni, zastaveni, imobilizace vozidla do 18 t

PEVNE ZATARASY (,,CITY BLOCK")

= betonové bloky nebo kovové konstrukce (staticky modularni systém)

= vymezeni zén, zamezeni vjezdu, uzavieni prostoru

= podpora rezimovych opatfeni / tvrda bezpecnostni bariéra pro vozidla do 18 t
= manipulace prostrednictvim techniky
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7. IDENTIFIKACE RIZIK A VYHODNOCENI MiRY OHROZENOSTI

e ZAKLADNI OTAZKY

A) Jaké hodnoty je nutno chranit?

Vychodiskem je klasifikace zakladnich hodnot: Zivot, zdravi, majetek, informace, dobré
jméno a vztahy. Pro mékké cile je prioritni ochrana Zivot(i a zdravi osob a zvifat.

B) Proti komu je nutno chranit dané hodnoty?

Dle identifikace zdrojl hrozeb je nutno zvazit, od kterych jednotlivct ¢i skupin Ize aktudlné
oCekavat hrozbu. Podle charakteru mékkého cile je nutno zvazit, zda se jedna o rizika ze
strany prostredi krimindlniho, xenofobniho, nepfisplsobivé ndsilného, od osob msticich se
¢i duSevné nemocnych.

C) Jakym zplisobem dané zdroje hrozeb tradi¢né utoci?

Pro ucinnost bezpecnostniho planu je tfeba zvazovat mistni specifika. Je nutno brat v potaz
aktualni priority strany redlné ohroZené a predpokladaného agresora. Cilem je vytvorit
podklad pro relevantni opatfeni.

1. | CO co chci chranit zdravi a Zivoty / osoby, zvifata
KDO jaké jsou zdroje hrozeb od koho hrozi potencidlni utok
JAK ocekavané varianty utoku jak miZe dojit k ohroZeni

2. | KDE moznd mista Utoku u kazdého jednoho zvldst
KDY mozny ¢as utoku u kazdého jednoho zvldst

3. | PRAVDE- pravdépodobnost vymezenych dostupnost / frekvence /
PODOBNOST | utoku sloZitost
DOPADY urcéeni dopadu dle zplGsob utoku Zivoty + zdravi / objekt / finance
MiRA stanoveni celkové miry ohrozenosti | specifikace dle konkrétniho MIC

e LOKALIZACE MOZNEHO UTOKU

centrum ¢ vSechna hlavni mista kumulace osob (peak: pédium, start, cil ...)
déni e kulturni aktivity, VIP zdna, zazemi U¢inkujicich a médii

e trasa pohybu VIP, privod ucinkujicich,
vstupy e vstup do perimetru (kontrolni stanovisté, koridory ...)

prostiedi akce e ramec perimetru: trZisté, atrakce, relaxacni zény ...

blizké okoli e trziSté a atrakce mimo perimetr
¢ parkovisté, stanovisté MHD — mimo perimetr
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e MOZNE ZDROJE HROZEB V CR

nasilnici
bez programu

e prilezitostné nasilnici — exhibicionismus, vybijeni agresivity

¢ nasilnici zapojeni do klasické kriminalni ¢innosti

¢ psychicky nemocné osoby

organizovany
zlocin

e skupiny s motivaci — vydirani (vynucovani, vyhody)

¢ skupiny s motivaci — zastrasovani (projev averze, ziskavani pozice)

e skupiny s motivaci - uchvaceni (zcizeni majetku)

utocnici z

* mstici se osoby (napfiklad byvali zaméstnanci)

nenavisti e agrese neuspésnych protivnik( (odveta za neuspéch)
¢ nasilnici s ,,emocionalni ndkazou” (davova psychdéza)
nasilnici e extrémisté / motivace — socidlni rozpory

S programem

e extrémisté / motivace — etnické rozpory

e extrémisté / motivace — ideologické rozpory

e teroristé / orientace - prosazeni politickych cild

e teroristé / orientace - prosazeni naboZenskych cill

e teroristé / orientace - prosazeni vlastnickych cil(

e TYPOLOGIE MOZNYCH UTOKU

utok beze e slovni potycka s potencidlem promény v nasili
zbrané e omezovani osobni svobody (branéni v ¢innosti ¢i pohybu)
e brani rukojmi (ndsilné vynucovani s omez. osobni svobody)
e barikadova situace (vynucovani s omez. osobni svobody)
e fyzické nasili (napadeni, potycka, rvacka ...)
napadeni e spontanni manifestace bez fyzického nasili (omezuijici)
davem e organizované nasilné shromazdéni s ,,emociondlni ndkazou”

e unikajici dav (riziko: umackani, uslapani, ,davova hysterie”)

utok zbrani

® nastroj, tupd zbran

¢ zbrané: bodn3, secnd nebo fezna

e stfelna zbran: kratka, dlouha

utok ohném

* zaloZeni pozaru (ohrozeni osob, véci, budov v okoli)

utok
vybusninou

e faleSné oznameni nastrahy, imitace nastrahy s vybusninou

® nastraha — odlozené zavazadlo, ,bomba“ na prostranstvi

® nastraha v zaparkovaném vozidle

* sebevrazedny utok (napf. ndjezd vozidla s vybusninou)

utok vozidlem

* najizdéni vozidla do perimetru (ohrozeni osob)

* najizdéni vozidla do lidi
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e FAKTORY OHROZENOSTI MEKKEHO CIiLE

FAKTOR 1 / PRAVDEPODOBNOST UTOKU

Pravdépodobnost Utoku je vyjddiena posouzenim situace prostfednictvim trojice hledisek.
Kazdé z nich nahlizi na moznost ohrozeni mékkého cile z jiného Uhlu. Komplexnost formulace
daného faktoru v sobé obsahuje posouzeni dostupnosti prostfedkl, vyskytu zplsobu Cci
sloZitosti pfipadného utoku ve vztahu k danému mékkému cili.

Soubor pravdépodobnosti Utoku vyjadiuji problémové otdzky
a) Jaka je dostupnost prostfedkd daného zplsobu utoku?

b) Jaky je vyskyt podobnych utokl v okoli?

c) Jaka je slozitost daného zpUsobu utoku?

DOSTUPNOST

zbran z kriminalni ¢innosti / potfeba odborného zaskoleni / dlouha doba dodani

zbran z kriminalni ¢innosti / potfeba odborného zaskoleni / kratka doba dodani

zbran z kriminalni ¢innosti / bez potfeny odborného zaskoleni / ¢erny trh

zbran (nebo zbrané) na povoleni (napf stfelna)

vv v vv v

zbran (nebo zbrané) bézné dostupna / méné béiné dostupna (auto)

vv v

zbran (nebo zbrané) bézné dostupna (napf. nliz)

N WIN (K-

beze zbrané

VYSKYT

nevyskytl se nikdy v Ceské republice ani v relevantnim zahranici

vyskytl se ojedinéle v relevantnim zahranici

vyskytl se ojedinéle v Ceské republice

vyskytl se nékolikrat v relevantnim zahranici

vyskytl se nékolikrat v Ceské republice

vyskytl se mnohokrat v relevantnim zahranici

N WIN (K-

vyskytl se mnohokrat v Ceské republice

SLOZITOST PROVEDENI

1 | mezindrodni koordinace / dlouze pripravovana akce teroristické skupiny / aktivita na
vefejnosti nepfistupném misté

2 | mistni koordinace / spoluprace s teror. skupinou / verejnosti nepfistupné misto

3 | jednorazova akce / spoluprace s mistni teroristickou skupinou / aktivita na vefejnosti
nepfistupném misté

4 | slozitéjsi a dlouhodobéjsi spoluprace s mistni kriminalni skupinou / aktivita na verej-
nosti nepfistupném misté

5 | jednodussi ¢i jednorazova spoluprace s mistni krimindlni skupinou / aktivita na verej-
nosti pristupné misto

6 | vyzaduje zapojeni vice osob / verejné pristupné misto

7 | jednotlivec bez pomoci dalsich osob / verejné pfistupné misto
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FAKTOR 2 / DOPADY UVAZOVANEHO UTOKU

Druhym faktorem ohroZenosti mékkého cile je soubor ptipadnych negativnich dopadd.
Primarnim hlediskem je moZny dopad na zdravi a Zivoty osob a zvifat. V dané souvislosti Ize
rovnéz predpokladat sekundarni vliv pfipadného Utoku na materialni, financni a hodnoty
spolecenstvi (organizace).

Zéakladni kategorie souboru dopad vyjadtuji problémové otdzky

a) Jaky je mozny dopad na Zivoty a zdravi osob a zvirat?

b) Jaké jsou mozné dopady na prostredi, ve kterém se akce uskutecni?

¢) Kjakym finanénim dopaddm muze dojit ve spojitosti s akci?

d) Jak muaze postihnout pripadny Utok spolecenstvi (poradajici organizaci)?

DOPAD NA ZIVOTY A ZDRAVI

vazna zranéni vétsiho poctu osob / umrti vétsiho poctu osob

vazna zranéni vétsiho poctu osob / umrti jednotlivcl

vazina zranéni vétsiho poctu osob

vazina zranéni jednotlivcl

lehkd zranéni vétsiho poctu osob

lehkd zranéni jednotlivcl

RINWIAOUOOIN

ulek, Sok, popf. drobnd zranéni

O

OPAD NA PROSTREDNI (mékky cil)

zniceni prostredi, pfipadné narusena statika objektt / zruseni akce

rozsahla omezeni funkénosti, poskozeni objektl / moznost poradat akci

omezeni funkénosti ¢asti prostredi / omezeni ¢asti akce

lokalni omezeni funkénosti prostredi / lokdlni omezeni akce

zavaznéjsi poskozeni prostiedi / akce s drobnym omezenim

drobné poskozeni prostiedi / akce bez omezeni

RINW|IAOOIN

zadné c¢i zanedbatelna poskozeni prostfedi / akce bez omezeni

FINANCNi DOPAD

dopad ekonomicky likvidacni

dopad nad 500.000 K¢ / neresitelné pojisténim

dopad nad 100.000 K¢ / nefesitelné pojisténim

dopad nad 100.000 K¢ / fesitelné pojisténim

dopad v fadu desetitisict

dopad do 5.000 K¢

RINW|AUOO(I

zanedbatelny nebo zadny finan¢ni dopad

OPAD NA FUNGOVANI ORGANIZACE

O

ukonceni ¢innosti organizace

docasné preruseni ¢innosti organizace

realné ohrozeni osob pfi Ucasti na dalSich aktivitdch organizace

obava byt aktivni v organizaci / vyrazné omezeni aktivit

mensi omezen i aktivit

slaby dopad na urovni jednotlivca

R INW|IAR OO

bez zjevného dopadu na organizaci
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e VYHODNOCENIi MiRY OHROZENOSTI MEKKEHO CIiLE

Vyhodnoceni miry ohroZenosti MC je zaloZzeno na propojeni Skalového posouzeni faktoru
ohroZenosti (viz vyse) v tabulkach a grafickém znazornéni. Zakladnim predpokladem jsou argu-
menty podlozené védomim, Ze stav ohroZeni je pro dany mékky cil redliny.

Pro dalsi operace vyhodnoceni je Ucelné znat stupen pravdépodobnosti vzniku ohroZeni
a celkovy dopad na konkrétni mékky cil v pripadé redlného pribéhu rizikové situace.

Bodova vyhodnoceni v kategoriich pravdépodobnosti s dopady jednotlivych zptsob( utokd na
dany cil pomohou formulovat bezpecnostni priority a nasledné i zvolit sprdvnou metodu
zabezpeceni mékkého cile (aktiva). Organizator uz v samotné rozvaze aktudlnich rizik maze
lépe danou situaci uchopit. V soucinnosti s vysledky vyhodnoceni miry ohroZenosti pak
efektivnéji rozhodne o preventivnim zajisSténi a operativni podpore konkrétni akce.

»Ze zkuSenosti vyplyvd, Ze nejvétsi pfinos ma samotné zamysleni se ,(tedy zodpovézeni si série
klicovych otdzek) nad kazdym zpiusobem utoku a jeho modelovdni na chranéném objektu.”
(Vyhodnoceni ohroZenosti mékkého cile, CTHH, Praha 2018)

Neni smyslem pokouset se statisticky spocitat jak, kdy a kde bude na cil zautoceno. Pfilis
komplikované matematické metody ¢asto nevedou k cili. OvSem vypustit analyzu a vécnou
rozvahu nahradit pouhym odhadem je naopak neodpovédnym zvySovanim rizikové situace.

PRAVDEPODOBNOST A DOPADY /grafické znazornéni (vzor)

! X zvySovani pravdépodobnosti predpokladaného utoku =
30 2
25 N
(a] 20 g<
NS A
o 10 §.
o | > &
0
0 5 10 15 20 25 30 |y
L PRAVDEPODOBNOST L

Barvy jednotlivych vyznacenych pasem se vztahuji k vymezeni stupné ohroZenosti viz nize.
Vynesenim hodnot faktorl ohroZenosti MC (pravdépodobnost, dopady) do tabulky lze
graficky znazornit ptislusnou (aktualni) miru ohrozenosti.

MIRA OHROZENOSTI /tabulka pro vyhodnoceni (vzor)

zZPUSOB | LOKALIZACE | NACASOVANI v hodnoceni ’
uvazovaného | uvaZovaného uvazovaného PRAVDE- DOPAD MIRA
Gtoku Gtoku Utoku PODOBNOST |  sou¢et | OHROZENOSTI
soucet dopadd
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STUPNE OHROZENOSTI (vyjadfeni miry ohrozenosti)

Dana stupnice je nastrojem RBP s Gc¢innosti pro aktiva mékkych cilt v rdmci mésta Znojmo.

V p¥ipadé vyznamnych bezpeénostnich informaci & doporuéeni PCR nebo pfi vyhlaseni vy$sich
stupfiti ohroZeni terorismem vladou CR je nutno tyto brat v potaz pfi organizovani viech aktiv
mékkych cilG.

stupen 1 stupen 2 stupen 3 stupen 4
nevyznamné vyznamné velmi vyznamné stav akutniho
ohrozeni ohrozeni ohrozeni ohrozeni
= obecna opatreni = specifickd opatfeni | = specifickd opatfeni | = omezeni realizace

= spoluprace s MP = spoluprace s PCR = spoluprace s NKBT

Vidda CR vyhlasuje dle svého usneseni & 63 ze dne 25. 1. 2016 stupné ohroZeni dle Systému
ohroZeni terorismem na ndvrh Spolecné zpravodajské skupiny Vyboru pro zpravodajskou
¢innost Bezpecnostni rady stdtu (orgdn se zamérenim na vyménu a analyzu informaci o
terorismu).

0. stupen:
nevyhlasuje se / neni zndmo konkrétni ani obecné nebezpeci / Zadnd doporuceni ani opatieni

1. stupen:
upozornéni na existenci obecného nebezpeci / dlouhodoby stav / konkrétni opatreni nevyplyvad

2. stupen:

zvysend pravdépodobnost ohroZeni terorismem / bliZsi okolnosti ani nacasovdni nelze
predpovédét / ndvaznost na predchozi uddlosti nebo na informace o konkrétni hrozbé projevii
terorismu (EU, CR)

3. stupen:

zavddi vysoky stupen bdélosti a pohotovosti / teroristicky ttok na cesky cil (nebo zahranicni cil
v CR) je ocekdvdn s vysokou pravdépodobnosti nebo jiz probéhl / je tfeba prijmout opatieni
k zamezeni v pokracovadni ¢i opakovani utoku a minimalizaci ndslednych skod
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8. PLANOVANI A FORMALIZOVANE NASTROJE RBP

e BEZPECNOSTNIi PLANOVANI

Ramcovy bezpecénostni plan byl vytvoren jako soubor informaci, tabulek, smérnic a formulara
se zamérenim na problematiku ochrany mékkych cil. Ma slouZit jako ndvod a pracovni
pomlcka organizdtortm aktivit, které jsou umistény do verejnych prostranstvi mésta Znojma.
V daném prostfedi jsou veskeré verejné udalosti povazovany za aktiva mékkych cilu.

Obecnou povinnosti poradatele jakékoliv spolecenské, kulturni, sportovni a jina udalosti na
vefejném prostranstvi je promyslet a zpracovat plan na ochranu zdravi a Zivot(l osob a zvirat,
které se nachdzeji v aktudlnim prostoru a mohou se tudiz stat teréem pripadné agrese.
NezdleZi na tom, zda se jedna o projevy neorganizovaného nasili, o produkt organizovaného
zlo¢inu, extrémismu i teroristicky utok.

Z pohledu poradatele mlze dojit k vySe uvedenym incidentdim kdykoliv a na kterémkoliv
misté. Je nutno pocitat s tim, Ze okolnosti a pribéh uvaZzovaného ataku budou pravdépodobné
pfekvapivé a nebudou presné zapadat do teoretickych Uvah a pland. Preventivni pfiprava
neptindsi jistotu, Ze organizacni a bezpecnostni tym bude mit v rukach stoprocentni navody.
Smyslem daného planovéani je prozkoumat vyuzitelné mozinosti prostredi, pofidit vhodné
nastroje a zformovat akceschopny lidsky potencial, pfipraveny na moznost vzniku redlné
mimoradné udalosti.

Co je dlleZité pro pldnovani ochrany mékkych cild

. Zdroj relevantnich informaci o moznych hrozbach (PCR),

. spoluprace s bezpeénostnimi slozkami (PCR, MP),

. spolupréce s Integrovanym zachrannym systémem JmK (HZS, 2zS, PCR),

. spoluprace se zdravotnickymi zafizenimi v lokdlnim a regiondlnim méfitku,
. spoluprace s CCK a SDH (dobrovolni hasi¢i) okolnich obci,

. pfiprava na aktivizaci bezpecnostni sluzby a preventivni pozarni hlidky,

. program a obsah skoleni pro jednotlivé aktéry pfipravované udalosti,

. schémata a komunikaéni podporu koordinaéniho a krizového centra,

. technické a materialni zazemi OMC.

00O N O U1 LT B WN -

Jak postupovat pfi pldnovani ochrany mékkych cild

1. Promyslet a prodiskutovat mozné zdroje hrozeb daného mékkého cile
(vytvorit seznam),

2. promyslet a prodiskutovat mozné zpUsoby utoku (vytvofrit seznam),

3. vyhodnotit miru ohrozenosti mékkého cile (stanovit stupen ohrozeni).

Zakladni principy u¢inné ochrany mékkych cila
1. relevantni informace,

2. kooperace,

3. koordinace.
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e FORMALIZOVANE NASTROJE RBP

Soubor textl RBP tvofi komplexni sadu materidll, které pokryvaji vSechny zakladni oblasti
zajisténi aktiva daného mékkého cile z hlediska bezpecnostni pfipravy. Jednotlivé dokumenty
jsou provazany na bazi synergie: smérnice, informativni materialy, formulare, tabulky.

Identifikace hrozeb / OMC (IH OMC)

Formuldr IH OMC je zakladni pomUckou pro vécnou diskuzi koordinaéniho tymu o aktudlnich
hrozbach nasilného charakteru pro konkrétni mékky cil. Poskytuje vycet moznych variant
ohroZeni ptipravované udalosti. Ddle nabizi hodnotici Skdlu stupné ohroZeni a prostor pro
stru¢ny ndvrh opatreni.

Kazdy ¢len koordinacniho tymu se vyslovi ze svého profesniho pohledu (vyplni jen ty polozky,
které povaZuje za predmétné). Dilci vyroky vsech respondentl (pfizvanych clenl koordi-
nac¢niho tymu) formalné zpracuje bezpeénostni referent do formatu Vyhodnoceni miry
ohroZenosti.

Stejna metoda bude aplikovdna pro generovani vyroku o stupni ohroZeni a prioritnich
opatfenich (zde jsou nutné odbornosti IZS).

Vysledek IH pak bude zanesen do Bezpecnostniho planu akce.

Identifikace provoznich hrozeb (IPH)

Formular IPH je zakladni pomickou pro vécnou diskuzi koordina¢niho tymu o aktualnich
hrozbach technického charakteru pro konkrétni mékky cil. Nestandardni klimatické podminky
ucinek Zivelnych sil a mozné technické havarie, to vSe predstavuje realnd rizika s vysokym
potencialem ohroZeni zdravi a Zivotd ucastnik(l konkrétni akce.

Vyrok a rizicich klimatického a technického by mél byt v gesci organizacniho tymu.

Vyhodnoceni miry ohrozenosti akce (VMO)

Formular VMO ma za cil formulovat aktualni miru ohroZenosti dané akce. Cestu k ni usnadni
posouzeni zakladnich bezpecnostnich faktor(: Vypocet pravdépodobnosti, Vypodet moznych
dopadi. Jde o nastroje vrukou bezpecnostniho referenta a zastupcl 1ZS a MP Znojmo.
Vysledkem je nasledné stanoveni Aktudlni miry ohrozenosti.

Tabulka Bezpecnostni opatfeni je pomuckou pro poradatele a ¢leny koordina¢niho tymu
aktiva mékkého cile. Tento nastroj je uréen pro pfehledné zaznamy o uvazovanych opatrenich.
Dana sdéleni budou vystupem konzultaci s bezpeénostnimi slozkami a pfislusSnym tdzemnim
odborem IZS.

Formular Bezpecnostni priority dava prostor pro formulaci prioritnich opatreni v pripravé
vyssiho stupné ohrozenosti.

23



Tabulka kontaktt

Pro zajisténi zdarného prenosu relevantnich informaci, pro zajisténi vzajemné spoluprdce
aktérd udalosti a garance ucinné koordinace aktivit ze strany poradatele je nutné aktualizovat
Tabulku kontakt( pro kazdé aktivum mékkého cile.

U¢elné zaplInéni kolonek v tabulce pfedpoklada:
a) predbéiné projedndani povéreni k vyméné vécnych obsah( za aktéra MC,
b) vybaveni pfislusnym pojitkem,
c) pridéleni kontaktu
d) vyzkouseni jeho funkénosti (funkénost techniky, kompetence k ovladani techniky
konkrétni osobou).

Tabulka signala

Pro ucely pfenosu informaci s potfebou okamzitého ucinku (pokyny, povely, upozornéni na
nebezpeci, vyhlaseni evakuace ..) je nezbytné dohodnout se na souladu predmétnych
situacich a formé prenosu. K tomu je uréena tabulka signall, ktera by méla byt k dispozici
vyjmenovanym aktérlm akce, bezpecnostnim slozkam a IZS.

Pokyny — bezpecnostni sluzba

Vykon c¢innosti bezpecnostni sluzby (komeréni agentura, osoba nebo skupina povérenych
0sob...) je spojen se véasnym predanim zakladnich, relevantnich a aktualizovanych informaci
od poradatele.

Pfipraveny dokument obsahuje poZadovany kompetenéni standard pro vykonavatele
bezpecnostnich sluzeb na verejnych akcich (dle Narodni soustavy kvalifikaci), vymezeni
perimetru, pozadavky potadatele na rutinni procedury a dispozice k reSeni specifickych
bezpecnostnich situaci.

Na tento material navazuji i dalSi pokyny v textu RBP zaméiené na popis bezpecnostnich
procedur a pokyny pro jednotlivé aktéry mékkého cile (zdklad pro kontrolu dodrzovani
povinnosti se zamérenim na bezpecnost).

Pokyny — preventivni pozarni hlidka

Vykon Cinnosti preventivni pozarni hlidky (komerc¢ni agentura, osoba ¢i skupina povérenych
osob ...) je spojen s prfedanim zakladnich informaci od poradatele.

Pripraveny dokument obsahuje pozadovany obsah vykonu ¢innosti (dle zakona ¢. 133/1985
Sb.) a kompetencni standard (dle Narodni soustavy kvalifikaci), vymezeni perimetru,
pozadavky poradatele na specifické procedury a dispozice k feSeni specifickych situaci.
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Na tento material navazuji i dalSi pokyny v textu RBP zamérené na popis bezpecnostnich
procedur a pokyny pro jednotlivé aktéry mékkého cile (zaklad pro kontrolu dodrZovan i
povinnosti).

Pokyny — stankovy prodej, poutové atrakce, dodavatel sluzeb

Pro zajisténi obecné a pozarni bezpecnosti pfi provozovani stankového prodeje a poutovych
atrakci je nutné zajistit informovanost v dané oblasti. Materialy uréené tomuto ucelu obsahuji
pravidla k provozu vozidel ndjemcl v perimetru po dobu trvani akce (vjezd, parkovani).

Dispozice pro fteSeni bezpelnostnich situaci jsou navodem ke zvladani pripadnych
mimoradnych situaci.

Pokyny — dodavatel sluzeb, tcinkujici

K posileni bezpecnostniho zajisténi smluvné dodavatelskych sluzeb slouZi pokyny, které
podobné jako v ptedchozich pripadech formuluji obecné a pozarni bezpecnostni standardy.
Nechybi ani pravidla provozu vozidel dodavatel( a Ucinkujicich v perimetru (vjezd, parkovani).

Dispozice pro feSeni bezpecénostnich situaci, které jsou navodem ke zakladni zvladani
mimoradnych situaci.

Pokyny — navstévnik

Tento dokument obsahuje obecna bezpecnostni pravidla i aktudlni doporuceni adresovand
navstévnikm akce. Jsou shrnuta do Bezpecnostniho desatera. Obecnd a pozarni bezpecnost
jsou pak obsahem nasledujici ¢asti s nazvem Bezpecénostni zdsady.

Dispozice pro feSeni bezpecnostnich situaci fesi problematiku mimoradnych situaci.

Incident report — hlaseni udalosti OMC

Je formular pro zaznamy bezpecénostnich udalosti s uréenim pro vsechny slozky organizaénich
a bezpecnostnich Utvard. Jedna se o nastroj pro zdznam incidentu ndsilného charakteru.

V prvni ¢asti ma povérena osoba (Clen ostrahy nebo ¢len organiza¢niho tymu) k dispozici
prostor pro zaznam specifikace subjektu incidentu. Druhd cast je vénovana nastrojam, které
k atoku slouzily.

V nasledujicich oddilech je moZzno uvést blizsi okolnosti incidentu a pfidat podrobny popis
dané udalosti. Reportujici ma na zavér moznost sdélit svij osobni ndzor a navrh na preventivni
opatfeni do budoucna.
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Zprava o technické udalosti (ZTU)

Dany formular je prostorem pro vécny zaznam o klimatické ¢i Zivelni udalosti, kterd mély vliv
na pribéh aktiva mékkého cile. Tabulka s vyjmenovanymi typovymi hrozbami nabizi varianty
pro objektivni zdznam.

ZTU nabizi ve druhé casti formuldr pro zaznam ptipadné havarie technického charakteru.
V zdvérecné ¢asti ma reportujici osoba prostor pro subjektivni vyjadieni k predmétné udalosti.

Bezpecnostni Stitek akce

Dany formular je pomuUckou predevsim pro organiza¢ni tym poradatele, bezpecnostni sluzbu
a preventivni pozdarni hlidku. V ¢asti Osoby a zvifata v perimetru jde o soupis informaci pro
pfipadné potfeby osob vyhlasujicich a koordinujicich evakuaci.

Soubor tabulek pod titulem Nebezpecné latky a predméty v perimetru je pomuckou pro soupis
vySe uvedeného ve sledovaném prostoru aktiva mékkého cile. Vyuziti Ize hledat v pozarni
prevenci, hledani osob s odpovédnosti ve spojitosti se vznikem incidentu ¢i jako podpora
bezpeénostni sluzby. Soupisy Ize k vyuZiti nabidnout i obecni policii nebo PCR.

Dokument je procesné propojen s formuldifem Povoleni — vneseni, prevoz nebezpecnych
predmétl a latek do perimetru.

Obecné principy evakuace

Uvedené principy, charakteristiky a doporuceni jsou pojaty jako obecna informace a podpora
vzdélavaci lekce pro aktéry mékkého cile. Dokument shrnuje zdkladni principy a zasady
evakuace.

Obecné principy — reakce na utocnika

Uvedené principy, charakteristiky a doporuceni jsou formulovany jako podpora vzdélavaci
lekce pro aktéry mékkého cile. Zvlastni vyznam ma dokument pro informacni kampan se
zamérenim na navstévniky akce.

Cilem dokumentu je poskytnout zakladni informace, formulovat principy a zasady obrannych
¢innosti pti realném setkani s utoénikem.

Povoleni — vjezd do perimetru

Formulaf pro umozinéni registrovaného vjezdu opravnéné osoby do perimetru. Platnost
dokumentu je podminéna nalezitym vyplnénim vSech kolonek.

Prevoz nebezpecnych predmétli a latek do perimetru je podminén povolenim poradatele
v prislusné ¢asti formulare. Po zaparkovani vozidla na poradatelem vymezeném misté je nutno
dané predméty a latky vylozit a nalezité uskladnit (predmét kontroly bezpecnostni sluzby).
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Povoleni — parkovani v perimetru

Formular pro umoznéni registrovaného parkovani opravnéné osoby na presné vymezeném
misté v perimetru. Platnost dokumentu je podminéna nalezitym vyplnénim vSech kolonek.

Povoleni — nebezpecény pfedmét a latka / perimetr

Formular pro umoznéni registrovaného vneseni nebo prevozu nebezpecénych predmét( a latek
do perimetru. Formular je propojen s Bezpecnostnim Stitkem akce.

Dokument nastrojem pro registrovany pohyb rizikovych nastroji ve sledovaném prostoru
aktiva mékkého cile. Vyuziti lze hledat v pozarni prevenci, hledani osob s odpovédnosti ve
spojitosti s Setfenim vzniku pfFicin incidentu ¢i jako zakladni podpora bezpelnostni sluzby.
Material Ize k naslednému vyuziti nabidnout bezpecnostnim slozkam.

Méstska policie Znojmo
listopad 2021
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